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Escuela
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Este modulo desarrolla herramientas, acciones y estrategias pedagogicas para /

la atencion y prevencion de las violencias en el contexto escolar y la atencion /
educativa de nifios, nifias y adolescentes refugiados, migrantes y en situacion '
de desplazamiento interno desde un enfoque de inclusion e interculturalidad. \\
En este sentido, provee diferentes estrategias para el manejo y la transformacion \
de los conflictos, a partir de una practica pedagogica docente dirigida a la atencidn \
de nifios, nifias y adolescentes refugiados, migrantes, desplazamiento interno \

y comunidades de acogida. Ademas, facilita herramientas para el apoyo
socioemocional con el fin de brindar espacios de aprendizaje seguros
y libres de violencia.

Rsi, este modulo considera que:

El conflicto escolar es una oportunidad pedagdgica que permite la construccion de
acuerdos, el reconocimiento de las diferencias y el ejercicio de la ciudadania y por ello
aporta estrategias que permiten la despolarizacion de este.




El momento de implementacion de la Ruta Pedagdgica (RPII) busca fortalecer
la practica pedagdgica de las instituciones educativas y formar en competencias
ciudadanas y socioemocionales para la convivencia escolar, la aceptabilidad
pedagdgica y la resiliencia. En este sentido, brinda orientaciones para fortalecer las
capacidades socioemocionales de la nifiez de comunidades de acogida, refugiada,
migrante y en situacion de desplazamiento interno en el dmbito escolar, asegurando

espacios inclusivos que permitan el desarrollo de su proyecto de vida. Con lo anterior
3 se busca contribuir a la proteccion de nifas, nifios y adolescentes en el ambito
| escolar.
\
\
\
‘ ( ) ()
, 2. Objetivo General
/
/
,/ Construir herramientas, acciones y estrategias pedagogicas

que contribuyan a la prevencion y la atencion de las violencias
en el contexto escolar de nifas, nifnos y adolescentes refugiados,
migrantes y en situacion de desplazamiento interno desde
un enfoque de inclusion e interculturalidad.




3. Objetivos Especificos

a. Comprender y actuar frente a los conflic-

tos a fin de reorientarlos hacia la promo-
cion de la convivencia escolar.

Comprender y actuar frente a las situa-
ciones de xenofobia y la discriminacion
teniendo en cuenta sus implicaciones en
el desarrollo de las nifias, nifios y adoles-
centes en el ambito escolar.

7 c¢. Comprendery actuar frente a las Violen-

cias Basadas en Género (VBG) durante
una experiencia de refugio, migracion
y desplazamiento interno mediante el
desarrollo de estrategias de atencion y
prevencion.

Consolidar acciones y redes de apoyo
socioemocional dirigidos a la nifiez re-
fugiada, migrante y en situacion de des-
plazamiento interno.




4. Temas: Desarrollo de Contenidos

4.1 Gestion de Conflictos para la Convivencia Escolar

4.1.1 ;Qué esy cuales son los
tipos de conflictos en el
ambito educativo?

Para comprender la naturaleza de los con-
flictos, es importante sefialar lo que tedricos
como Galtung y Vinyamata han comprendido
acerca de los mismos. Para Galtung (como
se citd en Fundacién Unir, 2008) “el conflic-
to es innegable en la sociedad, pero no la
violencia; por tanto, el conflicto no necesaria-
mente tiene que finalizar en violencia fisica
y verbal. El fracaso en la transformacion del
conflicto es lo que conduce a la violencia”.
Para este autor, el potencial de la violencia
estd en la naturaleza humana pero las cir-
cunstancias condicionan la realizacion de
ese potencial.

Por su parte, (Vinyamata, 2001 citado en De
Sousa Barcelar, 2009) afirma que:

El conflicto es definido como lucha, des-
acuerdo, incompatibilidad aparente, con-
frontacion de intereses, percepciones 0
actitudes hostiles entre dos o0 mas partes.
Es connatural con la vida misma, esta en
relacion directa con el esfuerzo por vivir.
Los conflictos se relacionan con la satisfac-
cion de las necesidades, se relaciona con
procesos de estrés y sensaciones de temor
y con la accion que puede llevar o no hacia
comportamientos agresivos y violentos.

Con frecuencia, se suele asumir que el con-
flicto es un pequefio problema, cosa que no
es cierta; incluso se evita hablar de conflicto
porque se asume que es algo negativo, algo
que debe evitarse. Puede ser asumido como
un conjunto de hechos o circunstancias que
dificultan la consecucion de algun fin. Es
un desafio que plantean las circunstancias
y que exige darle una solucion. Cuando se

o habla de conflicto, se asume que éste se
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manifiesta de forma general en la interac- { espiral emocional de desconfianza e intole- |
cién, en el ambito de lo social, mas alla del rancia. \
individuo; conflicto significa diferencia de in- . . . \

El conflicto, desde un abordaje constructivo \

tereses, tiene ese caracter de relacion, en la
(que personas 0 grupos perciben que tienen
diferentes metas u objetivos en relacién a un
asunto especifico.

En el conflicto se percibe al “otro” como el
contrario, el adversario, por lo que se dice
que en él influyen aspectos psicoldgicos y
emocionales, ya que se desarrollan una di-
versidad de sentimientos, actitudes y practi-
cas de desconfianza y duda frente a cualquier
cosa que haga el “otro”. Asi pues, un riesgo
del conflicto es el surgimiento de la violencia,
tanto psicoldgica como fisica. Cuando se ha
llegado a una fase de violencia es mas dificil
apaciguarlo, la racionalidad tiende a desapa-
recer entre las partes y se ingresa en una

es una oportunidad de transformacion, con
posibilidad de ser manejado y superado por
las partes. Su comprension depende de las
particularidades de cada persona (historia,
caracter, valores, pensamientos y compor-
tamientos), se relaciona con el hecho de
asumir que éste, por su complejidad y dina-
mismo, no es constructivo o destructivo en
si; esto depende de cdmo los actores enca-
ren el proceso. En este sentido, los conflictos
contienen una doble dimension. Pueden ser
constructivos o destructivos. Dependiendo
de la actitud con la que se encare el conflicto
éste puede ser una oportunidad de transfor-
macion o acelerar una escalada de violencia.

& Cuando el conflicto se torna destructivo, los




terceros 0 mediadores pueden generar am-
bientes favorables para restablecer la comu-
nicacion entre las partes.

En el ambito educativo, el conflicto se define
COmo posiciones contrarias que en un deter-
minado momento se encuentran y chocan
por un interés comun o por discrepancias
entre miembros de la comunidad educativa
como son las y los estudiantes, profesores,
directivos, familias u otros (ACNUR & Corpo-
racion Opcion Legal, 2020a).

¢ La escuela es un escenario de conflicto de-

bido al conjunto de relaciones, intereses y
necesidades entre los diferentes actores de
la comunidad educativa. Por ello, esta debe
reconocer el conflicto como algo que forma
parte de la cotidianidad y asumirlo como una
oportunidad para potenciar en los sujetos
dindmicas de reconstruccion y de transfor-
macion. Asi, para la escuela, el conflicto es
una oportunidad pedagdgica que permite el
encuentro y la construccion de acuerdos, el
reconocimiento de las diferencias y el ejerci-

o cio de la ciudadania.

La escuela debe comprender el conflicto como una posibilidad de reconocer aquellas
situaciones que afectan la convivencia escolar y desarrollar estrategias que permitan el
ejercicio de la ciudadania, lainterculturalidad y la construccion de la paz en la comunidad

educativa.

En el ambito escolar se distinguen diferen-
tes situaciones de conflicto que afectan a los
estudiantes, docentes, directivos, padres y
madres de familia y la comunidad educati-
va. Para su abordaje, la escuela debe anti-
ciparse a la aparicion de estos mediante la

o creacion de estrategias de autorregulacion

y de promocion de la convivencia escolar. A
continuacion, se presentan los tipos de con-
flictos que pueden tenerse en cuenta para su
abordaje y transformacion.

Es importante que la escuela pueda identificar los tipos de conflictos que se presentan
entre estudiantes, docentes, directivos, padres y madres de familia y las comunidades
con el fin de generar estrategias de mediacion y transformacion orientadas a mejorar la

convivencia escolar.




4.1.2 ;Cuales son los estilos de
comportamientos en el
conflicto?

A partir de los estudios realizados frente al

7 de comportamientos de las personas, acto-
res o partes en conflictos, que se exponen
en latabla 3.1. Esta comprension puede apli-
carse al manejo de los conflictos que estan

tema, se han comprendido cinco (5) estilos

Estilo de

comportamiento

Evita r/ huir

Definicion

Se esconde o se huye del conflicto, se deja
pasar. Esta actitud puede ser dtil cuando
existe peligro fisico o cuando el tiempo es
limitado y la resolucion no es importante en
el momento. No importa en estos momentos,
ni lo que se quiere, ni lo que el otro desea.

& presentes en el ambito escolar.

Tabla 3.1. Estilos de comportamientos en el conflicto.

Objetivo

No se busca la satisfaccion de los
objetivos propios porque estan muy
distantes de los del otro. Al evitar, se
aplaza el conflicto.

Competir / ganar

Se obtiene lo que se quiere, pero no se tiene
en cuenta lo que quieren los otros. En otras
palabras, se persiguen objetivos personales
a costa de los demas.

El individuo persigue sus propios
objetivos. Se usa cualquier medio
de poder para lograrlo.

Tolerar / adaptarse

Consiste en anteponer las necesidades del
otro a las propias. Una de las partes prefiere
ajustar sus opiniones, deseos, y hasta su
modo de comportarse, a las expectativas
del otro.

Se renuncia a los objetivos propios
para satisfacer los del otro.

Negociar / pactar /
acordar

Se busca un punto medio en el que, por
lo menos, una parte de las necesidades
e intereses de ambos sean atendidas. Es
efectivo cuando las dos partes tienen tiempo
para encontrar o0 explorar soluciones, 0
cuando cada persona reconoce lo que
considera significativo o irrelevante.

Lograr una satisfaccion parcial tanto
de los objetivos propios como de los
del otro.

Colaborar / mediar

Se exploran alternativas hasta llegar a la
resolucion mas satisfactoria. Requiere mas
tiempo que otras estrategias, pero es la
mas adecuada ya que del acuerdo al que
se llegue se pueden derivar beneficios para
ambos.

El individuo intenta encontrar
una alternativa que resuelva las
preocupaciones propias y las de la
otra persona.

Fuente: Adaptacion con base en ACNUR & Corporacion Opcion Legal, 2020a
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Lederach y Chupp (1995 citado en Funda-
cion Unir Bolivia, s.f.) sostienen que cada
persona tiene una manera particular de ac-
tuar. No obstante, es probable que tengamos
uno o dos estilos recurrentes con los que nos
identificamos y los que exhibimos normal-

7 mente. Sin embargo, no se debe olvidar que
“si tenemos un estilo preferido es porque lo
hemos aprendido de nuestra familia, barrio
y escuela; si es aprendido, podemos cam-
biarlo y adaptarlo.

Las instituciones educativas pueden fomentar la aplicacion de diferentes formas de
abordaje del conflicto (evitar, competir, tolerar, negociar y colaborar) de acuerdo con el
contexto o lugar donde se dé y a las consecuencias que pueda tener para las personas y
la comunidad educativa.




4.1.3 ;Qué practicas pedagogicas
permiten la despolarizacion
del conflicto en el
abordaje en la escuela del
refugio, la migraciony el
desplazamiento interno?

La despolarizacion del conflicto es una he-
rramienta que permite el reconocimiento de
la diferencia y el interés general de los dis-
tintos actores de la comunidad educativa,
impulsa estrategias para la transformacion
no-violenta de los conflictos y desarrolla
practicas pedagogicas para la construccion
de una cultura de paz.

Para ello, es fundamental que la comunidad
educativa tome conciencia del conflicto y
su transformacion por medios no violentos.
Esto requiere la promocion y el desarrollo
de préacticas pedagdgicas que se adapten a
las caracteristicas y necesidades culturales,
emocionales y socioecondmicas de las y los
estudiantes, especialmente quienes estan
asociados a la situacion de refugio, migra-
cion y desplazamiento interno, que permitan
el abordaje de los conflictos a través de la
generacion de espacios y ambientes en que
las partes encuentren soluciones a sus pro-
blemas al interior de la escuela. Entre las
practicas pedagogicas desarrolladas en el
marco de la Ruta Pedagogica se encuentran:
el analisis de conflictos, el debate, los pactos
en el aulay el agora.

o

o

Para el andlisis de conflictos, es funda-
mental distinguir tres elementos: la persona,
el problema y el proceso. De acuerdo con
Lederach (1992):

* La persona: se refiere a quienes se
han afectado o involucrado, cual es su
rol en el conflicto.

* El proceso: tiene que ver con el modo
como se ha ido desarrollando el conflic-
to, en la forma en que toman las deci-
siones y cOmo se sienten las personas
respecto a eso.

* El problema: relacionado con los te-
mas especificos incluidos en el conflicto
y las diferencias que tienen entre si. Esto
puede incluir valores, diferentes puntos
de vista acerca de la forma de tomar una
decision, necesidades o intereses incom-
patibles y diferencias concretas respecto
al uso, la distribucion o el acceso a los
recursos.

Este esquema de analisis del conflicto per-
mite comprender la interaccion y el caracter
inalienable de estos tres (3) elementos, que
permiten avanzar hacia el analisis del conflic-
to, con la intencion de transformarlo, y facili-
tar un proceso que mejore la comunicacion y
el didlogo teniendo en cuenta las necesida-
des e intereses de las personas involucradas
en el &mbito escolar (ver grafica 1).




un dialogo constructivo.
<

Se debe tomar en cuenta:

- las emociones y los sentimientos.

- la necesidad humana de dar
explicaciones, de justificarse,
de desahogarse, de ser respetados
y mantener la dignidad.

- las percepciones del problema.

- la forma en que ha sucedido
afecta a las personas.

Grafica 1. Elementos para el analisis de los conflictos.

(G Se debe tomar en cuenta:

- el proceso que el conflicto
haya seguido hasta el momento.
- la necesidad de un proceso
que parezca justo a todos los
involucrados.
- la comunicacion y el lenguaje
con que se expresa.

- lo que hace falta para establecer

4
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Fuente: Adaptacion con base en Lederach, 1992.

A continuacion, se presentan algunas estra-
tegias y/o herramientas que permiten avan-
zar hacia la despolarizacion de los conflictos:

El debate es una herramienta que
mejora la comunicacion y estimula la re-
solucién de conflictos en el &mbito esco-
lar, a través del cual se pueden conocer
diferentes puntos de vista en torno a un
mismo asunto. Cuando las personas par-
ticipan en esta actividad, deben pensar
en estrategias para sostener sus propias
ideas y persuadir a los demas, con el
objetivo de que lo que se esta diciendo
sea percibido como cierto, veraz y per-
tinente. También es imprescindible ser
tolerante y respetuoso con las ideas que
difieren de las propias, puesto que se tra-

ta de reflexionar de manera critica y de
complementar los planteamientos perso-
nales con los de los otros. En el debate
participan estudiantes, docentes, padres
y madres de familia que consideran dife-
rentes aspectos de la vida escolar.

Los pactos de aula posibilitan la
construccion colectiva de la normay son
un proceso participativo en el cual se de-
finen los criterios de funcionamiento para
el desarrollo académico y las formas de
relacionarse entre los estudiantes y los
docentes. Con esta forma de construir
colectivamente las normas, las nifias,
nifios y adolescentes de acogida, refu-
giados, migrantes y en situacion de des-
plazamiento interno adquieren un mayor




compromiso dado que han hecho parte
de su definicion. Es importante tener en
cuenta que las normas se construyen en
funcion de las actividades propias que se
desarrollan en la escuela desde el marco
del respeto a la dignidad humana.

El agora es un espacio para la cons-
truccion de la autonomia estudiantil,
cuyo objetivo es lograr un mejoramiento
en los procesos de convivencia escolar.
Para ello se organizan espacios fisicos
adecuados para el desarrollo de los pro-
cesos de convivencia escolar, mecanis-
mos de resolucion de conflictos y talleres
de arte o actividades extraacademicas.
La comunidad educativa retoma el con-
cepto del &gora para pensar el quehacer
cotidiano, los problemas comunes y otros

o

temas que afectan la vida y el ambiente
escolar (ACNUR & Corporacion Opcion
Legal, 2020a).

Para el desarrollo de cualquier practica pe-
dagogica que busque la despolarizacion del
conflicto, se recomienda fortalecer las habi-
lidades cognitivas, sociales y emocionales
con el fin de lograr procesos de transfor-
macion del conflicto, los cuales favorecen
un mejoramiento significativo del ambiente
escolar (ver gréfica 2). El desarrollo de estas
habilidades en procesos de transformacion
de los conflictos en la escuela permite que
los diferentes actores asuman una posicion
analitica, critica y reflexiva sobre sus actos,
cuestionando como estos influyen en la con-

4 vivencia y en los ambientes de aprendizaje.

Gréfica 2. Habilidades para la despolarizacién del conflicto.

Habilidades
cognitivas

» Formacion de un pensamiento reflexivo enfocado en la resolucion
de problemas.

 Debatir con argumentos y defender ideas propias.

« Comprender el punto de vista de los otros.

e Formar un pensamiento critico.

* Respeto a la otra persona.
» Comunicacion con otros a través de la palabra
* Escucha activa.

utlaic » Capacidad asertiva de expresar los deseos.

* Colaboracion entre pares.

» Empatia.
 Asertividad.

» Autocontrol.

* Autoconocimiento.

Fuente: Elaboracion propia con base en ACNUR & Corporacion Opcion Legal, 2020a




Es importante que las instituciones educativas desarrollen practicas pedagdgicas

para la despolarizacion del conflicto que permitan el fortalecimiento de habilidades
cognitivas, sociales y emocionales en el abordaje de los conflictos en el aula y el
mejoramiento de la convivencia escolar inclusiva y pacifica.

4.1.4 ;Como aporta el desarrollo
de competencias
ciudadanas al abordaje
de conflictos en el ambito
escolar?

El conflicto se constituye en un dispositivo
pedagagico de formacion para la ciudadania,
la cultura de paz y la convivencia escolar. La
escuela comprende los conflictos y desarro-
lla estrategias para manejarlos, define las
rutas para tramitar su solucion y favorece las
relaciones interpersonales en la institucion.
Promueve también el desarrollo de las com-
petencias ciudadanas de las y los estudian-
tes en el aula, permitiendo el respeto de los
derechos humanos y la construccion de una
sociedad democratica.

Para el Ministerio de Educacion Nacional
(MEN), las competencias ciudadanas son
una serie de conocimientos, actitudes y ha-
bilidades comunicativas, emocionales, cog-
nitivas e integradoras para que las personas
puedan ejercer plenamente su ciudadania y
sus derechos (Ministerio de Educacion Na-

7 cional, 2011). Estas competencias se deben

reflejar en los ambitos de la convivencia y
paz, la participacion y responsabilidad de-
mocratica, la pluralidad, la identidad y va-
loracion de las diferencias. Igualmente, el
MEN sefiala que la formacion de ciudadanos
es una responsabilidad de las instituciones
educativas, de manera que desarrolla una
politica publica que configura la ensefianza
de las ciencias sociales y la educacion para
la ciudadania.

Bajo este marco, para abordar los conflictos
en la escuela es necesario el desarrollo de
competencias ciudadanas que brinden he-
rramientas para manejar las relaciones entre
los actores educativos, superar las situacio-
nes de conflicto en el aula y la comunidad
educativa, generar acuerdos en beneficio del
bien comun y respetar las diferencias en las
practicas pedagogicas. Para ello, se pueden
utilizar cinco competencias ciudadanas para
el manejo de los conflictos: el manejo de la
ira, la toma de perspectiva, la escucha ac-
tiva, la generacion creativa de opciones y
la consideracion de consecuencias (Chaux,

5 2012).
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La escuela reconoce el conflicto como un dispositivo pedagdgico de formacion para \
la ciudadania, la cultura de paz y la convivencia escolar, lo cual implica desarrollar
una serie de acciones, estrategias y mecanismos articulados con el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), los proyectos educativos y el curriculo escolar.

4.2 Accionesy Estrategias de Prevencion de la Violencia Escolar
contra la Discriminacion, la Xenofobia y otras Violencias

4.2.1 ;Cuél es la diferencia entre  { Sonas 0 grupos poblacionales determinados.
Es importante diferenciar entre estos, como

fendmenos que afectan los derechos, la vida
y la dignidad de la poblacion de comunidades
La discriminacion, la xenofobia y el racismo de acogida, refugiados, migrantes y victimas
se manifiestan de muchas maneras en la de desplazamiento interno. La tabla 3.2 nos
sociedad, especialmente en contra de per- & define estas manifestaciones.

discriminacion, xenofobia y
racismo?




Tabla 3.2. Definiciones de Discriminacion, Xenofobia y Racismo.

Conceptos

Se refiere a comportamientos negativos dirigidos

¢ Como se dan estos
fenomenos en la escuela?

Se impide el acceso de NNA

Discriminacion | a personas por su pertenencia a un grupo social refugiados y migrantes a las
determinado (UNESCO, 2019). instituciones educativas.
Es una vision o preconcepto generalizado de los Se tiene una imagen fija 'y
Estereotipos atributos o ca}racteristicas que poseen 0 deberi’qn Unica sobre_ el aspecto o el _
poseer los miembros de un grupo social especifico | comportamiento de los estudiantes
(ACNUR, 2020). refugiados y migrantes.
Se refiere a juicios o sentimientos negativos e Se considera que los estudiantes
Prejuicios injustificables respecto de un grupo y sus miembros | refugiados y migrantes se expresan
(UNESCO, 2019). mal.
Es el rechazo y/o discriminacion hacia una persona
que viene de fuera del grupo de pertenencia,
especialmente del grupo de pertenencia nacional,
es decir, que es de otro pais. La xenofobia aumenta
e las desventajas de los nifios, nifias, adolescentes | Se presenta acoso a la nifiez
y jovenes migrantes: Aunque las expresiones |refugiada y migrante por causa
de xenofobia frente a las personas venezolanas | de su nombre, su acento, sus
no han llegado a los niveles de otros paises, hay | expresiones y la situacion
gran preocupacion ante su crecimiento potencial y | socioecondmica de su pais.
afectacion al ambiente necesario para la integracion,
aprendizajes, desarrollo integral y trayectorias
educativas completas de estudiantes venezolanos
(MEN 2022).
Se entiende como un tipo de conciencia estructurada
histéricamente, la cual determina y sustenta todas
las relaciones de dominacion y poder de un grupo
de personas que se consideran superiores (raza
RACISTO superior) sobre el resto de la poblacion. Dicho Se considera inferior a etnias como

grupo instrumentaliza el racismo para monopolizar
el acceso a los recursos, preservar sus privilegios
sociales, el poder politico y la supremacia total
adquiridos historicamente y transferidos de
generacion en generacion (MEN 2022).

afro o indigena.

Fuente: Elaboracion propia con base en ACNUR,2020, OIM,2006; UNESCO, 2019.
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Es necesario que docentes, directivos y funcionarios comprendan cémo las practicas de \\
discriminacion, xenofobia y racismo afectan a la nifiez refugiada, migrante, en situacion
de desplazamiento interno y comunidades de acogida en las instituciones educativas. \
\

? vy la infraestructura fisica. Para ello, es im-
portante que ellas realicen un diagnostico
institucional para identificar las practicas
discriminatorias y xenofobas que limitan el
acceso, el aprendizaje y la participacion de
las y los estudiantes, especialmente la de ni-
fios, nifias y adolescentes de comunidades
de acogida, refugiados, migrantes y en situa-
cion de desplazamiento interno.

4.2.2 ;Qué iniciativas se
pueden desarrollar en las
instituciones educativas
para la prevencion de las
violencias por xenofobia,
discriminacion y exclusion?

Para abordar la xenofobia, la discriminacion
y la exclusion, las instituciones educativas

desarrollan acciones y estrategias que fo-
menten la inclusion y la convivencia en las
politicas institucionales, las metodologias de
aprendizaje, las relaciones interpersonales

Las instituciones educativas deben estable-
cer estrategias pedagdgicas inclusivas en
el aula que promuevan habilidades, permi-
& tiendo que las nifias, nifios y adolescentes




afirmen su identidad, promuevan la diver-
sidad y emprendan acciones de cambio en
relacion con las practicas discriminatorias y
xenofobas existentes. Para esto, se consi-
dera fundamental que los docentes revisen
y adapten las metodologias y los contenidos
para fomentar la inclusion dentro del aula,
realizando acciones que promuevan la iden-
tidad de las y los estudiantes, evitando este-
reotipos o prejuicios al interactuar con ellas
y ellos, y que desarrollen habilidades so-
cioemocionales, utilizando recursos que no
reproduzcan prejuicios en clase, respetando
los ritmos de los estudiantes, ofreciendo las
mismas oportunidades de participacion en
clase, trabajando con estudiantes que nece-
sitan mas apoyo, entre otras acciones en el
aula (Defensoria del Pueblo del Ecuador &
ACNUR, 2015).

De otro lado, las instituciones educativas
pueden desarrollar estrategias que enriquez-
can las relaciones interpersonales entre las
y los estudiantes fomentando la confianza,
la escucha, la empatia y el respeto, a partir
de actividades culturales, eventos, talleres o

o

o

encuentros que les integren desde la cotidia-
nidad. Es necesario generar un ambiente es-
colar donde se promueva la participacion de
las y los estudiantes y las familias, la colabo-
racion entre docentes y directivos y el respe-
to y el buen trato por el otro en la comunidad
educativa en general.

En este sentido, se recomienda conocer
la iniciativa “Somos Panas Colombia” de
ACNUR y UNICEF. Esta se puede desarrollar
bajo el requisito del Servicio Social
Estudiantil Obligatorio o con los lideres de
convivencia de las instituciones educativas,
con el fin de desalentar la xenofobia al
interior de las instituciones educativas y
fuera de ellas, incentivar la solidaridad,
promover la integracion y la interculturalidad
y el cuidado del ambiente y la casa comun.
Adicionalmente, esta campafia puede
articularse a los procesos de convivencia
escolar y los proyectos transversales de
la institucion educativa. ElI material se
encuentra en el siguiente enlace: https:/
somospanascolombia.com/wp-content/
uploads/2019/09/CartillaProfesores.pdf

Para el abordaje de la discriminacion, la xenofobia y la exclusion, las instituciones
educativas y las secretarias de educacion pueden desarrollar acciones y estrategias
inclusivas e interculturales que mejoren las politicas institucionales, las metodologias
de aprendizaje y las relaciones interpersonales orientadas a la garantia, proteccion
y restablecimiento de sus derechos. La campaia Somos Panas es una iniciativa que
busca desalentar la xenofobia, incentivar la solidaridad y promover la integracion de la

poblacion refugiada y migrante provenientes de Venezuela.




4.2.3 ;Cuales son las
contribuciones del
enfoque diferencial ala
atencion, proteccion e
inclusion de la ninezy
adolescencia refugiada,
migrante y en situacion de
desplazamiento interno en

la escuela?

El enfoque diferencial permite desarrollar ac-
ciones contextualizadas en favor de grupos
poblacionales con caracteristicas relaciona-
das a su edad o etapa del ciclo vital, género,
pertenencia étnica y discapacidad, teniendo
en cuenta sus necesidades particulares, vi-
sibilizando las situaciones que los afectan y
brechas existentes (DANE, 2020). De acuer-
do con esto, el enfoque diferencial permite
reconocer las caracteristicas, intereses y
necesidades de los grupos poblacionales,
especialmente de la nifiez refugiada, migran-
te, victima de desplazamiento interno y sus

7 familias. Asimismo, establece los riesgos a

los que se encuentran expuestos por las di-
ferentes formas de violencia existentes por
motivos de edad, género, etnia, nacionali-
dad, orientacion sexual, creencias religiosas,
estatus migratorio, ideologias, capacidades,
necesidades educativas, entre otras.

Para el desarrollo del enfoque de genero, las
instituciones educativas reconocen una serie
de medidas que buscan asegurar los dere-
chos y la igualdad entre hombres y mujeres,
combatir estereotipos como el machismo y
erradicar la violencia contra las nifias y las
mujeres desde el respeto, la no discrimina-
cion y la inclusion. En relacién con el enfo-
que de género, la Ruta pedagdgica para la
inclusion y la interculturalidad - RPII se fun-
damenta en los siguientes principios: i) igual-
dad de oportunidades, ii) reconocimiento y
respeto de las diferencias, iii) no discrimina-
cion, iv) participacion y empoderamiento, y
Iv) derecho a una vida libre de violencia y a
un entorno seguro (ver tabla 3.3).




Igualdad de oportunidades

Tabla 3.3. Principios del enfoque de género en el proyecto PPN.

Principios Descripcion

Es el conjunto de medidas que debe asumir la escuela para garantizar
la equidad, dado que en las relaciones entre hombres y mujeres las
desigualdades de género estan determinadas por la sobrevaloracion de
lo masculino y la subvaloracion de lo femenino.

Reconocimiento y respeto de
las diferencias

Se enfatiza en la necesidad de construir la propia identidad de género
que consiste en tener claro las particularidades del hombre y la mujer, y
el modo en que se establecen las relaciones entre unos y otras.

No discriminacion

Comprende el prevenir y mitigar las situaciones en las que el género,
la raza, la orientacion sexual, la pertenencia étnica y el origen nacional,
entre otros factores, son tenidos en cuenta y resaltados como factor de
relacionamiento y comunicacion entre estudiantes, con los docentes, los
padres y madres de familia y otros actores de la comunidad académica.

/ Participacion y
/ empoderamiento

Considerando la relacién asimétrica entre los géneros (generalmente a
favor de los hombres), es necesario desarrollar dentro de la institucion
educativa un proceso de participacion y empoderamiento de las nifias,
en el que se resalte la importancia de que sean ellas quienes se asuman
como sujetos de derechos desde sus particularidades.

Derecho a una vida libre de
violencias y a un entorno
seguro

La ley 1257 de 2008 establece normas de sensibilizacion, prevencion y
sancion de formas de violencia y discriminacion contra las mujeres, que
son obligaciones del sector educativo en cabeza del MEN y que ha de
seguirse desde el nivel de las instituciones educativas.

Fuente: Adaptacion con base en ACNUR & Corporacién Opcién Legal, 2020

Con respecto al enfoque étnico, las institu-
ciones educativas deben reconocer y ca-
racterizar a la poblacion perteneciente a los
grupos étnicos con el objetivo de garantizar
sus derechos y establecer acciones afirmati-
vas que les permitan sentirse parte de la co-
munidad educativa. En este sentido, el o la
docente desarrolla estrategias pedagogicas

o que eviten la exclusion y la estigmatizacion,

y adopta medidas para una aproximacion
intercultural de la educacion que reconozca
y aprecie la diversidad y las potencialidades
que se derivan de ella.

En cuanto al enfoque de discapacidad, las ins-
tituciones educativas deben garantizar la par-
& ticipacion de las personas con discapacidad




en el &mbito educativo teniendo en cuenta { calidad de manera que promuevan ambien-

las orientaciones desarrolladas por el De-
creto 1421 de 2017. Esto implica acciones
que fomenten su bienestar y la permanencia
en el marco de la educacion inclusiva y de

tes de aprendizaje libres de discriminacion,
xenofobia y exclusion, mediante el desarrollo
de politicas, culturas y practicas inclusivas.

Para incorporar los enfoques diferenciales, las instituciones educativas realizan
acciones para que las nifas, nifios y adolescentes en condicion de discapacidad, C
pertenecientes a grupos étnicos y en situacion de vulnerabilidad reciban el apoyo que ‘
requieren de acuerdo con sus caracteristicas, necesidades e intereses por parte del
personal docente, directivo y la comunidad educativa. /




4.3 Orientaciones para Fortalecer en el Aula las Capacidades
Socioemocionales de la Nifez Refugiada, Migrante y en Situacion

de Desplazamiento Interno

4.3.1 Fortalecimiento
de las capacidades
socioemocionales

Como se abordd en el modulo de Sensibili-
zacion, la escuela tiene la tarea de fomentar
una educacion flexible, inclusiva e inter-
cultural que responda a las necesidades y
capacidades emocionales, cognoscitivas y
sociales de la nifiez refugiados, migrantes,
en situacion de desplazamiento interno y co-
munidades de acogida. Para ello, se requie-
re desarrollar herramientas y orientaciones

(o]

o

para que la escuela promueva espacios de
aprendizaje seguros y protegidos en los que
se difundan mensajes saludables y libres de
violencia, que reconozcan la diversidad y, la
salud mental.

Se plantean en la grafica 3.3 algunas accio-
nes para el fortalecimiento de las capaci-
dades socioemocionales de las y los nifios,
nifias y adolescentes refugiados, migrantes,
en situacion de desplazamiento interno y co-
munidades de acogida.

Grafica 3. Acciones para el fortalecimiento de las capacidades socioemocionales.
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Promover la esperanza

Atender la salud mental y Favorecer habitos y el optimismo y fortalecer
bienestar de los estudiantes, saludables y conducta los vinculos, el sentido
docentes y familias prosocial de pertenencia, la empatia

y la amistad
J N

Fuente: Elaboracion propia con base en UNICEF, 2021.

El papel de las y los docentes es fundamen-
tal para el apoyo socioemocional de las y
los estudiantes en el aula.

Se busca que brinden espacios seguros
que faciliten el desarrollo integral de su
proyecto de vida, reconociendo y validando




sus afectaciones en los &mbitos psicosocial,
familiar y social.

Es importante tener en cuenta que las y los
docentes no son terapeutas, por ello, si se
presentan situaciones que requieran aten-
cion especializada se recomienda identificar

7 yactivar las rutas de atencion especializadas
en salud mental.

La tabla 3.4 expone algunas orientaciones
que pueden desarrollar los docentes en el
aula para el abordaje de nifios, nifias y ado-
lescentes refugiados y migrantes, afectados
por el estrés y el trauma.

o

Tabla 3.4. Orientaciones para el trabajo con nifiez refugiada y migrante afectados
por el estrés y el trauma.

Orientacion

Descripcion

COMO DOCENTES

Las nifias y los nifios de todas las edades que
sufren estrés y trauma necesitan el apoyo de
adultos estables y enriquecedores.

Las personas que pueden brindar un apoyo son los
padres y madres, amigos de la familia, orientadores,
monitores juveniles y docentes.

Quienes han experimentado estrés y trauma
pueden abrirse a usted de manera inesperada.

Es importante que el estudiante se sienta escuchado
y valorado, y que el docente concilie todo esto con
sus necesidades y capacidades.

Trabajar con los padres y madres o tutores.

Es fundamental construir una relacion estrecha con
los padres y madres, de modo que el entorno estable
y enriquecedor se extienda del hogar a la escuela.

Cuidar de uno mismo es muy importante cuando
se trabaja con personas que puedan presentar un
comportamiento dificil.

Puede ser util solicitar los mecanismos de apoyo
existentes (orientadores escolares 0 psicdlogos
disponibles para docentes) o crear un grupo
de docentes para hablar sobre experiencias
complicadas.

EN EL AULA

Ayude a estabilizar a las y los estudiantes que
tratan de superar una situacion de trauma o estrés
creando una rutina o un horario diario, fiable y
transparente durante los dias de escuela.

Seguir una rutina diaria permite que los estudiantes
recuperen el sentido del control sobre el dia a dia
de sus vidas. Se recomienda que desarrollen juntos
las rutinas, rituales y tradiciones, presentandolas de
una manera clara.

Fomente el sentido de pertenencia y el sentimiento
de seguridad mediante la creacion de rituales de
bienvenida, despedida y reconocimiento.

Los momentos de saludo y de despedida, y aquellos
en los que se expresa reconocimiento a las y los
estudiantes en diferentes momentos del dia,
contribuyen a crear un sentido de pertenencia y de

comunidad.




EN EL AULA

Mejore la confianza de los estudiantes en ellos
mismos favoreciendo la participacion.

Facilite el espacio para que las y los nifios participen
entodo lo que puedan. Prevea tiempo al principio del
trimestre o de la asignatura para desarrollar juntos
un conjunto de reglas de convivencia, menciénelas
claramente en el aula.

Colabore para que restablezcan su confianza
en las personas adultas, demostrando que los
profesores son humanos y cometen errores.

Los docentes son capaces de reflexionar sobre sus
propias acciones y sobre lo que dicen y ver que para
ellos es natural disculparse con sus estudiantes
cuando han cometido un error.

Detenga los rumores y ayude a explicar los
comportamientos e incidentes a los compaferos.

Antes de abordar cualquier tema o explicar algln
comportamiento concreto que haya tenido impacto
en la clase lo mejor es consultar a los estudiantes
involucrados.

Fuente: Elaboracion propia con base en ACNUR, 2017.
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Para la adaptacion de esta iniciativa, se re-
comienda considerarla como una estrategia
que se puede integrar a las préacticas peda-
gdgicas en el aula por parte de los docentes a
partir del desarrollo de contenidos, rubricas,
procesos académicos y escolares. Aungue

4
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en sus componentes se contempla el desa-
rrollo de habilidades emocionales y afectivas,
se reconocen elementos que pueden aportar
a los procesos de ensefianza-aprendizaje re-
lacionados con las experiencias de refugio y

& migracion.




Las instituciones educativas fortalecen las capacidades socioemocionales de las y los

nifos, nifas y adolescentes refugiados, migrantes, en situacion de desplazamiento
interno y comunidades de acogida, brindando espacios de aprendizaje seguros,
protegidos einclusivos libres de violencia. El papel de las y los docentes es fundamental
para el desarrollo del proyecto de vida de estos, reconociendo y validando sus
afectacionesenlosambitos psicosocial, familiarysocial,ygenerando herramientas que
permiten abordarlas. La iniciativa “Mi Viaje” es una herramienta de acompanamiento,
que permite comprender lo que representa el refugio y la migracion para las y los
nifios, ninas y adolescentes desde los enfoques de derechos y diferencial’.

4.3.2 Redes comunitarias para el
apoyo socioemocional

La conformacion de una red comunitaria per-
mite el fortalecimiento de factores protectores
y la gestion de apoyo socioemocional para
brindar una respuesta apropiada a los casos
que se presenten en la institucion educativa.
En este sentido, se recomienda vincular a di-
ferentes actores educativos, especialmente
a las familias, organizaciones comunitarias
e instituciones de manera que se articulen
esfuerzos, experiencias y capacidades para
brindar apoyo cuando sea requerido.

La institucion educativa tiene como tarea
fortalecer su relacion con las familias de los

7 estudiantes a partir de los diferentes meca-

nismos de participacion existentes en la ges-
tion escolar como las escuelas y asambleas
de padres, las comisiones de evaluacion y
promocion y el consejo directivo. Por ello,
se recomienda mantener contactos fre-
cuentes y establecer reuniones o mesas de
trabajo que permitan mayor comunicacion
y participacion entre las distintas instancias
y comunidades. Se recomienda motivarlas
a participar activamente en las activida-
des institucionales y respetar las normas
institucionales; reportar las situaciones in-
adecuadas que se presenten en el entorno
familiar; propiciar la solucion pacifica de
los conflictos, promover la responsabili-

& dad con la vida escolar y dar a conocer

1. “Mi viaje, un nuevo lugar” tiene como proposito acompafiar a las y los nifios, nifias y adolescentes que han tenido que dejar su
hogar, su pais o que solicitan asilo, en el proceso de adaptacion a su nuevo entorno y brindarles informacion acerca de sus dere-
chos. Esta iniciativa estd compuesta por cinco (5) aspectos que acercan a las instituciones educativas a la comprension de lo que
representa el refugio y la migracion para las y los nifios, nifias y adolescentes: Mi autorretrato, Mi viaje, Mi presente, Mis suefios,
Mi proyecto. https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/Publicaciones/2018/11701.pdf?file=fileadmin/Documentos/Publicacio-
nes/2018/11701




los documentos institucionales como el Ma-
nual de convivencia y el proyecto Educativo
Institutional - PEI, entre otras (Secretaria
Municipal de Carmen de Viboral, 2022).

Respecto al fortalecimiento de las compe-
tencias socioemocionales, las instituciones

Servicios especializados

por especialistas

Apoyo comunitario
y familiar

Servicios basicos,
sequridad y proteccion

Apoyados focalizados, no desarrollados

7 educativas pueden organizar las acciones y

distinguir los niveles de apoyo para atender
las necesidades particulares de los estudian-
tes. Para ello se puede tener como guia la pi-
ramide de la intervencion (gréafica 4), la cual

L tiene cuatro niveles.

Grafica 4. Piramide de apoyo socioemocional.

Fuente: UNICEF, 2021.

En el primer nivel, las instituciones educati-
vas pueden promover el establecimiento de
los servicios basicos como salud, alimenta-
cion y nutricion, agua y saneamiento y otros
servicios sociales a la comunidad educativa,
lo cual implica influir ante los actores respon-
sables que brindan estos servicios.

En el segundo nivel, se recomienda que las
instituciones educativas promuevan desde

7 el hogar el desarrollo socioemocional de las

nifias, nifios y adolescentes; incorporen dia-
logos sobre emociones y manejo de miedos
en el aula; promuevan la salud mental y bien-
estar de los estudiantes, docentes y familias;
fortalezcan los vinculos, el sentido de perte-
nencia, la empatia y la amistad; favorezcan
habitos saludables y conducta prosocial,
y promuevan la esperanza y el optimismo

L (UNICEF, 2021).




En el tercer nivel, se recomienda activar las
rutas de atencion en torno a la salud mental y
apoyo psicosocial para casos de estudiantes
focalizados; desarrollar protocolos para iden-
tificar casos con dificultades psicosociales y
socioemocionales; utilizar el sistema de aler-
tas tempranas frente a casos problematicos,
y realizar visitas domiciliarias de acomparia-
miento y seguimiento (UNICEF, 2021).

En el cuarto nivel, para la atencion de ca-
sos individuales se recomienda motivar a
las familias a hacer seguimiento a los casos
especificos, a traves de las modalidades te-
lefonicas y virtuales, con el fin de asegurar
que las familias o acudientes estan brindan-
do los tratamientos adecuados, detectar ne-
cesidades complejas, y derivar de manera
oportuna a las instituciones adecuadas para
su atencion (UNICEF, 2021).

4.4 Orientaciones parala
Activacion de la Ruta de
Atencion de las Violencias
Basadas en Género (VBG) y
el Protocolo de Atencion a

la Xenofobia en la Escuela

Para abordar situaciones relacionadas con
las violencias, el Estado colombiano ha
creado un conjunto de rutas de atencion y
prevencion establecidas en el marco de pro-
teccion integral de los derechos de la nifiez,
en concordancia con el Cédigo de Infancia y
Adolescencia y la Convencion de Derechos

7 del Nifio (CDN). En ellas, se materializan las

& genere dafio a causa de la desigualdad en

acciones y las responsabilidades de los ac-
tores garantes de los derechos a nivel nacio-
nal, departamental y local.

Las instituciones educativas como parte
del Sistema Nacional de Bienestar Fami-
liar (SNBF), tienen un rol fundamental en la
promocion y proteccion de los derechos de
la nifiez y con el ejercicio pleno de su ciuda-
dania, por ello deben conocer, promocionar y
activar las rutas de atencion integral como, la
Ruta de Prevencion y Atencidn de casos de
Violencia Intrafamiliar, Violencias Basadas en
Genero - VBG y Convivencia Escolar, de ma-
nera articulada con la comunidad educativa.

Para ello, es importante que docentes, pa-
dres, madres y cuidadores profundicen en
aspectos relacionados con la normatividad
existente en el Estado colombiano, la com-
prension de los conceptos claves, la identi-
ficacion de factores que configuran los tipos
de violencia y vulneracion de derechos, la
apropiacion de las rutas de prevencion y
atencion, y el desarrollo de acciones para
fortalecer la convivencia familiar (ACNUR &
Corporacion Opcion Legal, 2020).

4.4.1 Ruta de Prevencion de
las Violencias Basadas en

Género (VBG)

La Violencia Basada en Género (VBG) es
toda amenaza, maltrato, agresion o acto que




el poder, en las relaciones entre hombres y
mujeres. El Estado colombiano mediante la
Ley 1257 de 2008 cred un conjunto de me-
didas para abordar las violencias basadas
en género y definio las lineas y protocolos
a seguir en caso de enfrentarse a un tipo de
estas violencias (Ver Anexo 3.8.1). Esta ley
define violencia contra la mujer como:

. Violencia

Qica

Violepci_a
. psicoldgica
psicolog Ies

Se refiere a las conductas que atentan contra la integridad corporal, incluye golpizas, agresiones con
objetos o liquidos, encierros, estrujones, sacudidas, entre otras.

Se relaciona con toda accién u omision destinada a degradar o controlar las acciones, comportamientos,
creencias y decisiones de otras personas, por medio de intimidacion, manipulacion, amenaza, directa o
indirecta, humillacién, aislamiento o cualquier otra conducta que implique un perjuicio en la salud
psicolégica, la autodeterminacion o el desarrollo personal.

Es todo dafio o sufrimiento sexual que se lleva a cabo a través de la fuerza, coercion, intimidacion,
amenaza, chantaje, sobormno, manipulacion o cualquier otra accion contra la voluntad de la victima o sin
que lo pueda decidir de manera consciente. Por ejemplo, tocamientos, manoseos, exposicion a actos

? ...cualquier accion u omision, que le cause
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual,
psicoldgico, econdémico o patrimonial por su
condicién de mujer, asi como las amenazas
de tales actos, la coaccion o la privacion ar-
bitraria de la libertad, bien sea que se pre-
sente en el &mbito pablico o en el privado.
(articulo 2).

Grafica 5. Tipos de violencia contra la mujer.

. Violencia
sexual

\
Violencia
patrimonial

| Violencia
- economica

sexuales o material pornogréfico, violacion, prostitucion forzada, matrimonios con menores, acoso sexual,

incesto y cualquier acto sexual con menor de 14 afios.

Es toda pérdida, transformacion, sustraccion, destruccion o retencion de objetos, instrumentos de trabajo,

documentos personales, bienes, valores, derechos econémicos destinados a satisfacer las necesidades
de la persona.

Se presenta cuando desde lo econémico, no se le no se le permite tener un ingreso separado, o se le
quitan las ganancias econdmicas a un miembro de la familia, como un ejercicio de control.

Fuente: Elaboracién propia con base en la Ley 1257 de 2008.

N
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La grafica 5 brinda informacién sobre dife-
rentes modalidades de violencia contra la
mujer.

La Ley definio las responsabilidades que tie-
ne cada entidad y establecio que las victimas

7 pueden acudir a las entidades de salud, las
instituciones educativas, las Estaciones de
Inspecciones de Policia, el ICBF, las Comi-
sarias de Familia, la Fiscalia o los Juzga-
dos Civiles o0 Promiscuos Municipales (ver
o grafica 6).




Grafica 6. Instituciones de apoyo para la activacion de la Ruta.

Fiscalia General
de la Nacion

Dirige las investigacion
penal, asegurando la
proteccion de las victimas
Yy que los agresores
respondan
ante la ley.

Fuente: Elaboracion propia con base en la Ley 1257 de 2008

Las medidas que tiene el Estado para la pro-
teccion de las victimas de violencias basa-
das en género son: prevencion, proteccion,
atencion y sancion para los agresores.

Las medidas de prevencion orientadas a la
erradicacion de las violencias contemplan la
formacidn en la tematica y cualificacion de
los sistemas de informacion sobre violencia
contra las mujeres.

Las medidas de proteccion se adoptan de
manera inmediata por las autoridades com-
petentes para poner fin o evitar la violencia,

/ comisarias\
de Familia

Protegen, reparan,
restablecen y garantizan
los derechos de las victimas,
recibe las denuncias y adopta
las medidas
de proteccion.

7 son provisionales y deben aplicarse dentro

de las 4 horas siguientes a la solicitud.

Las medidas de atencidn son los servicios
temporales de habitacién, alimentacion y
transporte que necesitan las mujeres victi-
mas de violencia y si es necesario sus fami-
liares.

Por ultimo, con relacion a las sanciones a los
agresores se contempla el delito de acoso
sexual, y el incremento de penas por delitos
que se cometan contra la mujer por el hecho

& de serlo.




4.4.2 Abordaje Pedagégico del
Racismo, Discriminacion
Etnico-racial y de la
Xenofobia en los Entornos
Escolares

El MEN establece un protocolo para abordar
pedagogicamente las situaciones de vulne-
racion de derechos asociadas al racismo, la
discriminacion étnico-racial y la xenofobia,
hacia nifias, nifios, adolescentes y jovenes
provenientes de otros paises (Ministerio de
Educacion Nacional, 2022). Ademas, es-
tablece competencias para que los directi-
vos, docentes, orientadores y la comunidad
educativa, los Comités Escolares de Convi-
vencia y los Comités Territoriales de Convi-
vencia Escolar implementen acciones que
respondan a situaciones de racismo, discri-

7 minacion étnico-racial y xenofobia, exclusion

y estigmatizacion de nifios, nifias y adoles-
centes refugiados y migrantes provenientes
de Venezuela, desde el reconocimiento de
la diversidad cultural y el ejercicio de la ciu-
dadania.

Este Protocolo, en el marco de la Ruta de
Convivencia Escolar, tiene cuatro compo-
nentes: promocion, prevencion, atencion y
seguimiento. A continuacion, se presentan
los alcances de cada componente y accio-
nes que pueden implementar las institucio-
nes educativas para abordar esta situacion.

Las siguientes tablas resumen acciones fren-
te al abordaje que se propone, frente al Ra-
cismo, la Discriminacion Etnico-racial (tabla
3.5) y frente a la Xenofobia en los Entornos

s Escolares (tabla 3.6).




Tabla 3.5. Abordaje Pedagégico del Racismo y la Discriminacion Etnico-racial.

Componente Propésito Acciones
® Precisiones de una lectura de contexto para el
tema de discriminacion racial y racismo.
® Fortalecer y dinamizar el proyecto global de vida
de los grupos étnicos que hacen parte de la co-
munidad educativa.
® Fomentar el conocimiento y uso permanente de
Enfatiza en acciones la lengua nativa de las comunidades con tradicio-
centradas en el desarrollo de nes lingtiisticas propias.
5 competencias y el ejercicio ® Implementar la Catedra de Estudios Afrocolom-
Promocion de los derechos humanos, bianos - CEA.
sexuales y reproductivos, que .z —
1algS y TEPTOUICIVES, ® Fortalecer la participacion estudiantil.
cualifica la convivencia y el _ [
clima escolar. ® Involucramiento parental y fortalecimiento de la
alianza familia-escuela.
® Reconocimiento y valoracion de la diversidad.
® Promocion de la Justicia Restaurativa en el am-
bito escolar.
® Constituir colectivos de investigacion y moviliza-
cion social.
Estas acciones se dirigenala |® Caracterizacion de la poblacion étnica del esta-
transformacion de imaginarios, blecimiento educativo.
estereotipos y prejuicios .,
. pos y pre] ® Construccion de un texto, resultado de lectura de
-, raciales historicamente
Prevencion . contexto.
naturalizados, que se
manifiestan en practicas * Disefio de plan de accion: Plan integral de pre-
individuales y colectivas de vencion del racismo y la discriminacion étni-
discriminacion. co-racial.
Situaciones Tipo |
® Detener la agresion o conflicto y realizar la me-
diacion pedagdgica. Es una situacion que atenta
contra la dignidad de la victima.
® Registro en la hoja de seguimiento de los estu-
., diantes.
Atencion

Definir las acciones pedagdgicas para los estu-
diantes involucrados.

Establecer acuerdos de convivencia y compromi-
so0s con los estudiantes.

Fortalecer las acciones de promocion y preven-
cion.




Componente Propdsito Acciones

Situaciones Tipo |

® Detener la agresion o conflicto y realizar la me-
diacion pedagdgica. Es una situacion que aten-
ta contra la dignidad de la victima.

¢ Registro en la hoja de seguimiento de los estu-
diantes.

*  Definir las acciones pedagogicas para los estu-
diantes involucrados.

® Establecer acuerdos de convivencia y compro-
misos con los estudiantes.

® Fortalecer las acciones de promocion y preven-
cion.

Situaciones Tipo Il

¢ Realizar pasos 1, 2 y 3 para situaciones tipo I.

¢ Establecer acuerdos de convivencia y compro-

\
\
|
|
/
/

Se refiere al conjunto de misos con los estudiantes.
acciones gque permiten * Reportar a las familias 0 acudientes, orientacién
5 asistir pedagogicamente, escolar, coordinacion y comité de convivencia.
=] de manera oportuna, a ! , y .
/ % los estudiantes, familias Reportar en el S_lsterr_]a de Informacion Unifica-
/ y acudientes cuando se do para la Convivencia Escolar —SIUCE—.

presente un caso de racismo | ® Fortalecer las acciones de promocion, preven-
o discriminacidn étnico-racial. cion y atencion, la sensibilizacion con la comu-
nidad educativa.

Situaciones Tipo I

® Reportar a las familias o acudientes.

® Sihay alguna afectacion fisica, llamar a la linea
123 o cualquier contacto de salud en el territorio
para realizar el acompafiamiento.

* Informar a la Policia Nacional, a la Fiscalia Ge-
neral de la Nacion y al ICBF.

®  Comunicar la situacion a la Personeria, Procu-
raduria y Defensoria.

® Reportar en el Sistema de Informacion Unifica-
do para la Convivencia Escolar —SIUCE—.

® Fortalecer las acciones de promocion, preven-
cion y atencion, la sensibilizacion con la comu-
nidad educativa.




Componente

Seguimiento

Propésito

Se refiere a las acciones

que buscan validar la
efectividad de las actuaciones
de los responsables de la
promocion, prevencion y
atencion. El seguimiento es
transversal.

Acciones

Realizar seguimiento a los casos y garantizar la
trayectoria educativa a la victima y al agresor.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Ministerio de Educacion Nacional, 2022.

Tabla 3.6. Abordaje Pedagadgico de la Xenofobia en los Entornos Escolares.

Componente

Promocion

Propésito

Permite transformar los
imaginarios, estereotipos y
prejuicios de las y los nifios,
nifias y adolescentes en
relacion con las diferencias
identitarias y socioculturales
de estudiantes procedentes
de otros paises.

Acciones

Realizar una lectura del contexto sobre los ries-
gos asociados a la xenofobia y los factores pro-
tectores para la integracion y la interculturalidad.

Ejercicios de reflexion-accion para la transforma-
cion de creencias e imaginarios.

Estimular el dialogo intercultural a partir del in-
tercambio de usos, costumbres, gastronomia,
lenguaje.

Promocion en el reconocimiento y dignificacion
de derechos y de relaciones de respeto con los
demas.

Reconocimiento y valoracion de la diversidad
cultural y de sus potencialidades.

Fortalecer el legado cultural de la poblacion refu-
giada y migrante.

Fortalecer el empoderamiento y proyectos de
vida de las y los estudiantes refugiados y mi-
grantes.

Garantizar el derecho a la participacion de la ni-
fiez y juventud refugiada y migrante.

Fortalecimiento de la alianza familia — escuela.




Componente Propésito Acciones

® Identificacion y caracterizacion de la poblacion re-
fugiada y migrante.

® Realizar actividades deportivas, artisticas y cul-
turales que promuevan el liderazgo, y desarrollar
estrategias de afrontamiento y manejo del estrés.

® Realizar actividades pedagogicas que permitan
el desarrollo de competencias como la empatia,
las competencias interculturales, la toma de pers-
pectiva y el pensamiento critico, orientadas a la
transformacion de pensamientos, emociones y
comportamientos con respecto a la poblacion re-
fugiada y migrante.

, Identifica las situaciones
de riesgo y vulnerabilidad
a las que se enfrentan las

N Prevencion nifias, nifos y adolescentes ® Elaborar un plan de acogida para la poblacion
\ refugiados y migrantes en refugiada y migrante que favorezca un entorno
\ los entornos escolares que educativo protegido?.
| gfe?s(;ﬁglfs Infegragion.y. ® Adoptar un enfoque inclusivo e intercultural en las
’ ' practicas y politicas de las instituciones educati-
vas a partir de la revision del PEI, SIEE y Manual
/ de Convivencia, entre otros*
/ ® Desarrollar estrategias de comunicacion, con en-
/ foque participativo, que involucren a la poblacion
/ migrante y que generen corresponsabilidad con
las familias.

® Incentivar actividades de reconocimiento e inte-
gracion entre la poblacion de acogida y la pobla-
cion migrante.

® Reconocer la situacion: identifica los incidentes
discriminatorios y xentfobos que se pueden pre-
sentar en la escuela.

Establece una serie de pasos,
en el marco de la Ruta de

Atencion Integral para la * Identificacion: se reconoce la tipologia de acuerdo

Convivencia Escolar, los con lo establecido en el Decreto 1075 de 2015
Atencion cuales permiten la asistencia (Situaciones tipo I, 'y 1ll) y se realiza el registro

oportuna y pedagdgicamente en el Sistema de Informacién Unificado de Convi-

a victimas de xenofobia, vencia Escolar (SIUCE).

exclusion y estigmatizacion. .

Activacion: se pone en marcha la atencion al es-
tudiante refugiado y migrante de acuerdo con la
situacion y se implementa el protocolo.

(Ver Anexo 2)

2. Eltema de plan de acogida se desarrolla en el Mddulo 4.
3. Este tema se desarrolla en el Mddulo 4.




Componente Propésito Acciones

® Monitorea el cumplimiento de las medidas pe-
dagdgicas acordadas en el Comité Escolar de
Convivencia.

®  Verifica el restablecimiento de derechos en los

Se refiere a las acciones casos que o necesiten.

desarrolladas en el marco
de la Ley 1620 de 2013 en ® Revisa que la institucion educativa desarrolle
Seguimiento relacion con el registro y al practicas para la inclusion e integracion orienta-
seguimiento de los actores das a la prevencion de situaciones de xenofobia C
|

involucrados en las situaciones y discriminacion.

de tipo 1y 11l
poTty * Verifica las acciones de seguimiento del Comité

Escolar de Convivencia.

* Verifica que los casos remitidos a otras entidades /
reciban la atencion correspondiente.

Las instituciones educativas tienen un papel importante en la prevencion y atencion de
las violencias que afectan el bienestar y la integridad de la nifiez refugiada, migrante \

y en situacion de desplazamiento interno, a partir de la difusion, gestion y activacion \
de las diferentes rutas establecidas por el Estado colombiano: Ruta de Prevencion y
Atencion de Violencias Basadas en Género (VBG), Convivencia Escolar, Xenofobia y otras

Fuente: Elaboracion propia con base en el Ministerio de Educacion Nacional, 2022. ,

rutas.




9. Actividades metodologicas
ypedagogicas

En esta seccion se presentan una serie de actividades que permitiran al facilitador
o facilitadora desarrollar los objetivos y temas presentados en este modulo,
/ dirigidos a las instituciones educativas, secretarias de educacion y otros actores.

5.1 El conflictoy la convivencia escolar

Titulo de la actividad Despolarizando el conflicto para propiciar la convivencia escolar.

Tema Abordajes del conflicto para fomentar la convivencia en pro de la inclusién.

Reconocer los tipos de conflictos en el entorno escolar, los estilos de
comportamiento y las herramientas de transformacion desde las practicas

Objetivo 1. ; I T : .,
pedagogicas que implementan las instituciones educativas para la promocion de
la convivencia escolar inclusiva y la construccion de ciudadania.

1. Dialogo de saberes
. * Elfacilitador o facilitadora pide al grupo que formen un circulo y que las y los

DGSC_“PCIOH dela participantes estiren los brazos hacia el frente. Luego les pide que cada per-

actividad sona tome con cada mano a otra, aclarando que no puede ser una persona

que tenga al lado, ni que tomen con las dos manos a la misma persona. Asi se
habra formado un nudo humano.




Descripcion de la actividad

® Luego les pide que se organicen para desatar el nudo. El facilitador o facili-
tadora observa: expresiones verbales relacionadas con animar a desatar el
nudo; expresiones relacionadas con desistir o desanimar la busqueda de una
solucion; quién/es asume/n el liderazgo; capacidad de escucha, seguir orien-
taciones.

Nota: hay dos soluciones posibles: formar un circulo nuevamente en el cual
todas las personas quedan mirando hacia adentro o unas mirando hacia adentro
y otras hacia afuera, y formar dos circulos entrelazados.

®  Después de unos 10 minutos se haya o no resuelto el nudo, el facilitador o
facilitadora suspende el ejercicio y realiza las siguientes preguntas a las y los
participantes:

» ¢ Como se sintieron? ; Pensaron que no habia solucién? Aqui el facilitador
o facilitadora devuelve al grupo lo que vio: expresiones, actitudes,
liderazgos.

» ¢De qué manera los conflictos de la escuela son ejercicios similares a la
resolucion del nudo?

® Elfacilitador o facilitadora propone a las y los participantes que compartan una
o dos experiencias de conflictos que se han resuelto de manera creativa.

® Luego del didlogo, el facilitador o facilitadora solicitara a las y los participantes
que escriban su apreciacion relacionada con el conflicto en una tarjeta de car-
tulina, la cual se colocara en un espacio destinado del auditorio. Con base en
la seccion 3.4.1 de este modulo, el facilitador o facilitadora puede mencionar
algunos aspectos del conflicto, asi:

EL CONFLICTO EN EL AMBITO ESCOLAR

Para la escuela, el conflicto es una oportunidad pedagégica que permite el encuentro y la cons-
truccion de acuerdos, el reconocimiento de las diferencias y el ejercicio de la ciudadania.

Se distinguen diferentes situaciones de conflicto que afectan a los estudiantes, docentes, directi-
vos, padres y madres de familia y las comunidades.

Existen diferentes estilos de comportamiento en los conflictos: evitar, competir, tolerar, negociar y
colaborar.

Para el abordaje de los conflictos, la escuela debe anticiparse a la aparicion de estos mediante la
creacion de estrategias de autorregulacion y de promocion de la convivencia escolar.

2. Aprender haciendo

® El facilitador o facilitadora invita a las y los participantes a que respondan la
siguiente pregunta:

» ¢ Qué situaciones o conflictos afectan la convivencia escolar de los y
las nifias, nifios y adolescentes de acogida, refugiados, migrantes y en
situacion de desplazamiento interno?




® Elfacilitador o facilitadora conectard las respuestas de las y los participantes
a los elementos abordados en este modulo, seccion 3.4.1.

* Posteriormente, el facilitador o facilitadora divide al grupo de las y los partici-
pantes en 3 subgrupos y les indica que el objetivo del ejercicio es reflexionar
sobre las maneras y estrategias que la institucion educativa ha creado para
manejar situaciones de conflicto. Para ello se realizara un ejercicio asi:1. Se
le entrega a cada subgrupo 2 fotocopias para que, segun cada uno de los
conflictos identificados anteriormente, las diligencien a través del siguiente
formato en dos momentos, asi: 1. Andlisis de conflicto Persona, Proceso,
Problema.

, 1. Analisis de conflicto Persona, Proceso, Problema

\ PERSONA: ;Quiénes
estan afectados o son las
partes que participan en
el conflicto? ¢ Cual es su
rol en el conflicto? ;Qué
percepcion tienen del
conflicto?

\\N_//

PROCESO: ¢ Como se ha
desarrollado el conflicto?
¢ Como se han tomado las
decisiones? ; Como se
sienten las personas con
las decisiones tomadas?

Descripcion de la actividad

PROBLEMA: ;Cuales

son los temas especificos
que estan incluidos en el
conflicto? ¢ Cuales son los
intereses y las necesidades
de todas las partes
involucradas en el conflicto?
¢ Cuales son las diferencias
de cada una de las partes
en cuanto al procedimiento
a seguir?




2. Estilos de comportamiento en los conflictos

Se esconde o huye del conflicto. Se deja pasar. Puede
ser (til cuando existe un peligro fisico o cuando el

Evitar/huir . - 2 :
tiempo es limitado y la resolucion no es importante en
el momento.
Se obtiene lo que se quiere, pero no se tiene en
Competir/ganar cuenta lo que quieren los otros. Se persiguen objetivos

personales a costa de los de los demas.

Se antepone las necesidades del otro a las propias.
Una de las partes prefiere ajustar sus opiniones,
deseos y hasta su modo de comportarse, segun las
expectativas del otro.

Se busca el punto medio en el que, por lo menos, una
parte de las necesidades e intereses de ambos sean /
Negociar/pactar/ atendidas. Es efectivo cuando las dos partes tienen /
acordar tiempo para encontrar o explorar soluciones o cuando /
una persona reconoce lo que considera significativo o '
\
\
\

Tolerar/adaptarse

relevante.

Se exploran alternativas hasta llegar a la resolucion
mas satisfactoria. Requiere mas tiempo que otras
Colaborar/mediar estrategias, pero es la mas adecuada ya que del
acuerdo al que se llegue se pueden derivar beneficios \

para ambos. \

Descripcion de la actividad

® Cuando los subgrupos terminen el ejercicio, se socializan los resultados en
plenaria.

3. Valorar el proceso

Para la valoracion del proceso de acompafiamiento a la resolucion de conflictos,
es necesario que las y los participantes se conecten con laimportancia de generar
comunidades de aprendizaje en donde se pueda dialogar en colectivo sobre estos
aspectos que aportan a la convivencia escolar y permiten la despolarizacion del
conflicto en especial para los y las nifias, nifios y adolescentes de acogida,
refugiados, migrantes y en situacion de desplazamiento interno. Para lo anterior:

® El facilitador o facilitadora solicitara a las y los participantes, ubicarse nue-
vamente en 3 subgrupos y a cada uno se les suministrara tres octavos de
cartulina y en cada uno con los siguientes enunciados:

» El debate
» Elgora o asamblea
» Los pactos de aula




El facilitador o facilitadora también entregara papeles de colores o post-its, y se
les pedira que incluyan ideas, palabras, caracteristicas o definiciones de cada
palabra.

® Luego de dar un tiempo para realizar los tres carteles, cada grupo socializa
en plenaria los resultados del ejercicio. El facilitador o facilitadora, junto con
el grupo, identificaran los elementos que resultan conocidos o desconocidos,
comunes y diferentes. Asimismo, invita al grupo a reflexionar sobre las carac-
teristicas especificas que se pueden implementar para la despolarizacion del
conflicto.

* Alfinalizar la presentacion de los aportes de los grupos, el facilitador o facili-
tadora enfatiza algunas caracteristicas generales de cada una de las estrate-
: gias, asi:

\ EL DEBATE

Una de las acciones que se pueden realizar para mejorar la comunicacion y
estimular la resolucién de conflictos es el debate, a través de este se pueden
conocer diferentes puntos de vista en torno a un mismo asunto. Cuando
las personas participan en esta actividad deben pensar en estrategias para
sostener sus propias ideas y persuadir a los demas, con el objetivo de que
lo que se esta diciendo sea percibido como cierto, veraz y pertinente. En una
institucion educativa, el debate involucra a estudiantes, docentes, padres y
madres de familia que opinan distinto; implica, por tal razdn, una confrontacion
ideoldgica que exige un espiritu critico y una capacidad de negociacion que
conduzca a una resolucion efectiva y mas acertada del conflicto.

\\N_//

Descripcion de la actividad

EL AGORA O ASAMBLEA

Esta estrategia es adecuada para pensar el quehacer cotidiano, los problemas
comunes y otros temas que afectan la vida y el ambiente escolar. Ademas de
aportar a una cultura ciudadana, partiendo de la idea de que ser ciudadano
implica una serie de compromisos, actividades de participacion y practicas
democraticas en busqueda del bien comun.

PACTO DE CONVIVENCIA

Es un recurso de promocion de normas y acuerdos que regulan la convivencia,
donde todas y todos comprenden sus derechos, pero a su vez asumen sus
deberes, dentro de los diferentes espacios de la institucion educativa.

® El facilitador o facilitadora recoge preguntas de las y los participantes si las
hubiera y realiza el cierre del espacio.




Duracion de la actividad

2 horas

Recomendaciones
clave para el facilitador

® Parala comprension del conflicto, sus formas de abordaje y la despolarizacion
del conflicto, se recomienda que el facilitador o facilitadora consulte la seccion
3.4.1.3 La despolarizacion del conflicto como dispositivo pedagégico para la
convivencia escolar inclusiva.

® Para el desarrollo de las estrategias, el facilitador o facilitadora puede revisar
el Modulo 2. Practica pedagdgica para la despolarizacion del conflicto, estra-
tegias de proteccion para la infancia y la adolescencia publicado por ACNUR y
COL, el cual se encuentra en el siguiente enlace:

https://opcionlegal.org/sites/default/files/modulo 2 practica pedagogica para
la_despolarizacion del conflicto.pdf

Materiales

Papel
Cartulina
Marcadores
Cinta pegante

Post It
Fotocopias de: 1. Anélisis de conflicto Persona, Proceso, Problema
Fotocopias de. 2. Formas de abordar los conflictos

3 carteles de colores, cada uno con cada una de las palabras: El debate; El
agora o asamblea; Los pactos de aula

Boligrafos

5.2 Discriminacion, xenofobia y racismo en las instituciones

educativas

Titulo de la actividad

|dentificando practicas de discriminacidn, xenofobia y racismo en las instituciones
educativas.

Tema Comprender la discriminacion, la xenofobia y el racismo.
Identificar practicas pedagdgicas que mitiguen el impacto de la discriminacion,
Objetivo la xenofobia y el racismo en las y los nifios, nifias y adolescentes refugiados,

migrantes y en situacion de desplazamiento interno como forma de aportar al
enfoque inclusivo e intercultural.




1. Dialogo de saberes

* El facilitador o facilitadora divide al grupo en subgrupos, cada subgrupo va a
realizar un collage por medio de recortes que refleje el racismo, la xenofobia y
la discriminacion.

® Para socializar la actividad, cada grupo presentard su collage teniendo en
cuenta las siguientes preguntas de acuerdo al concepto asignado:

¢ Cudl es el concepto que
se dialogd en el grupo para
materializar en el collage?

¢Con qué elementos
relacionados con el collage el
N\ grupo manifesto diferencia o
desacuerdos?

¢ Cuéles elementos del collage
resultan apropiados para

ser tenidos en cuenta en la
practica pedagdgica?

\\N_//

® Cada subgrupo tendra un representante que se encargara de socializar el re-
sultado del trabajo. El facilitador o facilitadora complementa la socializacion a
partir de las definiciones centrales de los conceptos relacionados en la seccién
4.2.1 de este médulo.

Descripcion de la actividad

DISCRIMINACION

Se refiere a comportamientos negativos dirigidos a personas por su pertenen-

cia a un grupo social determinado.

XENOFOBIA
Es una serie de actitudes, prejuicios o conductas que rechazan, excluyen y
desprecian a las personas, en funcién de la percepcion de que son extrafios o
extranjeros a la identidad de la comunidad, la sociedad o del pais.

RACISMO

Es una concepcion ideologica que asigna a cierta raza 0 grupo étnico una po-
sicion de fuerza superior, en funcion de sus cualidades fisicas o culturales, asi
como por dominio econdmico u otro.




Descripcion de la actividad

2. Aprender haciendo

A nivel institucional, es necesario que el equipo de docentes, directivos y

orientadores escolares construyan alternativas pedagdgicas que aporten a la
erradicacion de la discriminacion, la xenofobia y el racismo en la escuela. La
escuela debe ser el espacio seguro para el desarrollo de las capacidades y
potencialidades de las y los nifios, nifias y adolescentes, y debe ser un espacio
seguro para el libre desarrollo.

El facilitador o facilitadora indica a las y los participantes la importancia de
aportar y realizar observaciones autocriticas sobre practicas que por accion u
omision promueven la discriminacion, la xenofobia y el racismo.

El facilitador o facilitadora acude a la metafora de los lentes, indicando que
este es el medio que tiene dos funciones: 1. Las y los integrantes del grupo se
miraran con atencion para descubrir de manera sutil aquellos gestos, comporta-
mientos, pensamientos, actitudes que han reflejado o podrian reflejar practicas
de discriminacion, xenofobia y/o racismo. 2. Las y los participantes pueden
abstraer elementos concretos de la realidad educativa o prestar atencion a vi-
vencias puntuales, haciendo asi mas consciente la observacion.

Previamente, el facilitador o facilitadora prepara juegos de gafas en cartulina
por cada participante, y dispone de octavos de papel, lapices, tijeras, marcado-
res de colores y papel celofan de diversos colores.

Da la instruccion al grupo de que personalicen las gafas, y mientras hacen esto,
reflexionen sobre las siguientes preguntas:

»  ¢Enqué momentos de la historia de mi practica pedagogica he replicado o
he favorecido la discriminacion, la xenofobia y la exclusion?

» ¢Enqué momentos de la historia de la practica pedagdgica de la institucion
educativa se ha favorecido la discriminacion, la xenofobia y la exclusiéon?

Luego, el facilitador o facilitadora solicita a las y los participantes escribir en una
hoja de papel sus observaciones personales a partir de la siguiente pregunta:
¢ Qué elementos observados con las gafas en mi préctica pedagdgica, me han
permitido identificar acciones y estrategias para mitigar la discriminacion, la
xenofobia y la exclusion?

El facilitador o facilitadora conforma tres subgrupos y les solicita socializar sus
respuestas a esta Ultima pregunta, y preparar un cartel en el que condensen las
principales conclusiones de este ejercicio.

Durante la socializacion de los carteles el facilitador o facilitadora puede men-
cionar diferentes orientaciones e iniciativas para prevenir la discriminacion, la
xenofobia y la exclusién, las cuales mejoren las politicas institucionales, las
metodologias de aprendizaje, las relaciones interpersonales.




Descripcion de la
actividad

3. Valorar el proceso

® Elfacilitador o facilitadora incluira como recomendacion a las y los participan-
tes la revision de las orientaciones para prevenir la xenofobia en las institu-
ciones educativas emitida por el Ministerio de Educacion Nacional la cual se
encuentra disponible en el enlace:

https://www.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/files public/2021-05/
Infograf%C3%ADa%20Xenofobia%20Docentes.pdf

® Apartir de alli, identificara los puntos clave para prevenir la xenofobia en las
instituciones educativas y los elementos principales de la Ley 1482 de 2011.
También se recomienda revisar la seccion 3.4.2.2 de este médulo sobre las
orientaciones para el abordaje pedagogico de la xenofobia, asi como el Anexo
3.8.2 con la Ruta de atencion contra la Xenofobia desarrollada por el proyecto
PPN.

* Para finalizar, el facilitador o facilitadora invita a cada uno de las y los partici-
pantes, a que con una palabra compartan su apreciacion de la actividad desde
la pregunta: ; Qué me llevo del dia de hoy?

Duracion de la actividad

2 horas

Recomendaciones
clave para el facilitador

® Importante que el facilitador o facilitadora reconozca los conceptos de discri-
minacion, xenofobia y racismo, y la manera en la que se presentan estos feno-
menos en las instituciones educativas. Se recomienda la revision de la seccion
3.4.2.1 de este modulo.

® Elfacilitador o facilitadora debe consultar previamente la Ruta integral de aten-
cion a la xenofobia que se encuentra en el Anexo 3.8.2. Abordaje Pedagdgico
de la Xenofobia en los Entornos Escolares, y el kit de herramientas para la
convivencia escolar emitido por el Ministerio de Educacion Nacional en:

https://www.colombiaaprende.edu.co/recurso-coleccion/prevencion-de-la-
xenofobia.

Materiales

Revistas

Tijeras

Papeles de colores

Cartulina

Marcadores de colores

Hojas blancas

Esferos

Papel celofan de colores

Hojas de papel periddico

Juego de gafas realizados en octavos de cartulina




5.3 Necesidades de apoyo socioemocional para la niiez refugiada,
migrante y en situacion de desplazamiento interno

Titulo de la Identificando herramientas para el apoyo socioemocional de nifios, nifias y adolescentes
actividad migrantes, refugiados y victimas de desplazamiento interno.
e Apoyo socioemocional a la nifiez refugiada, migrante y victima de desplazamiento
interno.
Fortalecer las practicas pedagogicas inclusivas e interculturales implementadas por
Objetivo las instituciones educativas que aportan al apoyo socioemocional de nifios, nifias y

adolescentes refugiados, migrantes y victimas de desplazamiento interno.

1. Dialogo de saberes /

* Elfacilitador o facilitadora coloca hojas de papel, marcadores y otros elementos para //
dibujar. Luego, invita a cada participante a que se ubiquen en algun lugar del salén
que les resulte comodo. El facilitador o facilitadora puede utilizar musica instrumental ,
para propiciar la realizacion del ejercicio. \
Algunos ejemplos de la musica que se puede utilizar son: \
https://www.youtube.com/watch?v=22i6SofLVRY \
https://www.youtube.com/watch?v=J6r80d0fsik \

® Elfacilitador o facilitadora coloca musica y da las siguientes instrucciones:

» Leinvito a que se tome un momento de calma y tranquilidad, puede ubicarse en
el espacio que considere mas comodo, puede estar sentado o recostado.

Descripcion de la » Escuche la musica, conéctese con ella, respire con calma y relajese.
actividad

» Por favor cierre suavemente los 0jos.

» Ahorale invito a que de manera imaginaria me acompaiie a subirse en un medio
de transporte fantastico que puede volar, teletransportarse, sumergirse o reali-
zar cualquier tipo de movimiento.

» Haga un breve recorrido por su hogar, y recuerde a las personas mas cercanas
de su familia.

» Alli en el hogar familiar, dirijase al espacio en donde se guardan los albumes de
fotografia familiar.

» Recorra el alboum familiar, pase las paginas de ese album y deténgase en una de
ellas, alli aparece usted cuando era nifio o nifia.

» Recuerde la época escolar, sus gustos e intereses, los juegos que preferia, lo
que le gustaba o0 no de la escuela y de ese momento vital.




» Quédese un momento alli y tome conciencia de las emociones que experi-
menta recordando sus experiencias escolares.

» Ahora aborde nuevamente el medio de transporte en el cual llegd y regrese
a este espacio.

» Respire profundamente y tomese el tiempo para lentamente abrir los 0jos,
incorporarse y ubicarse en el salon.

® Acontinuacion, el facilitador o facilitadora propone que algunas personas com-
partan su experiencia sobre las siguientes preguntas: ;Coémo se sintieron?
¢ Qué emociones descubrieron alrededor de su época escolar?

2. Aprender haciendo
\ 5

El facilitador o facilitadora aportara elementos sobre la importancia del reco-
nocimiento de las diferentes caracteristicas, capacidades, intereses, propios
de las y los nifios, nifias y adolescentes, de acogida, refugiados migrantes y
desplazados en la escuela para potenciar sus capacidades socioemocionales.

* El facilitador o facilitadora invitara a que cada persona en el lugar que esta
cierre nuevamente los 0jos y recuerde a un nifio, nifia 0 adolescente migrante,
refugiado o victima de desplazamiento interno con quien haya tenido contacto;
que recuerde su rostro, sus gestos, su forma de ser.

\\N_,/

® Luego invita a conversar al grupo sobre las siguientes preguntas:

Descripcion de la actividad

» ¢ Quiénes son las y los nifios, nifias y adolescentes refugiados, migrantes y
en situacion de desplazamiento interno?

» ¢Con qué capacidades socioemocionales cuentan para integrarse a la
institucion educativa?

® Elfacilitador o facilitadora motivara a que varias personas participen en la con-
versacion, que compartan testimonios en los que destaquen aquellos elemen-
tos positivos de las nifias, nifios y adolescentes migrantes, refugiados o en
situacion de desplazamiento interno.

® Acontinuacion, el facilitador o facilitadora dividira al grupo en 4 subgrupos y les
entregara una hoja con la siguiente tabla:




INVENTARIO DE PRACTICAS PEDAGOGICAS QUE
DESARROLLAN LAS CAPACIDADES SOCIOEMOCIONALES

Elemento de la préctica

¢ Propongo espacios para la
construccion de confianza con

las nifias, nifios y adolescentes
refugiados, migrantes, en situacion

de desplazamiento interno y
comunidades de acogida?

¢ Desarrollo estrategias para el
reconocimiento y valoracion de
los saberes propios, culturales y/o /
ancestrales de las nifias y nifios?

relacion con las nifias y los nifios
refugiados, migrantes y victimas de

/
/
¢, Realizo acciones sin dafio en {
\
desplazamiento interno? \

¢Mi practica pedagdgica aporta al \
reconocimiento y construccion de
proyectos de vida de las nifias y
los nifios refugiados, migrantes y
desplazados internos?

Descripcion de la actividad

¢Mi practica pedagdgica aporta
a los procesos de regulacion
emocional y el manejo del duelo?

® Elfacilitador o facilitadora motivara a que en cada subgrupo las personas que
respondan Sl (columna 1 de la tabla), compartan sus experiencias (columna
3 de la tabla): 4qué les funciona?, ;qué no?, ;qué han logrado? Asimismo,
las personas que respondan NO (columna 2 de la tabla) compartan: ¢,qué les
impide hacerlo? ;Qué obstéculos tienen?

® Anime al intercambio de experiencias y a que vayan diligenciando la tabla.

® En plenaria una persona de cada uno de los grupos socializara la tabla con el
inventario de précticas.




Descripcion de la
actividad

3. Valorar el proceso

® Elfacilitador o facilitadora generara un espacio en el cuél las y los participantes
compartan sobre la pregunta: ;De qué se dieron cuenta? ;Qué pueden con-
cluir de este ejercicio?

* Finalmente, el facilitador o facilitadora invitara a las y los participantes a que se
generen de manera constante practicas pedagogicas que incluyan los elemen-
tos aportados por la actividad.

® Para el cierre de la sesion, cada participante aporta de manera agil en una
frase corta una experiencia que escucho y le quedd resonando para ponerla
en préctica.

Duracion de la

- 2 horas
actividad
Recomendaciones | . : . . N
Respecto al fortalecimiento de las capacidades socioemocionales, el facilitador o
clave para el . . P )
” facilitadora puede revisar la seccion 3.4.3 de este modulo.
facilitador
Hojas blancas
Marcadores de colores
Papel de colores
Materiales Fotocopias de tabla Inventario de practicas pedagogicas que desarrollan las

capacidades socioemocionales
Boligrafos
Computador con acceso a internet




6. Llstado de acrommos
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ACNUR Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
CDN Convencion sobre los Derechos del Nifio

COL Corporacion Opcion Legal

DUA Disefio Universal del Aprendizaje

ICBF Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

MEN Ministerio de Educacion Nacional

ONU Organizacion de Naciones Unidas

PEI Proyecto Educativo Institucional

PIAR Plan Individual de Ajustes Razonables

PMI Plan de Mejoramiento Institucional

PPN Pedagogia y Proteccion para la Nifiez Refugiada y Migrante con enfoque Mixto
RIAX Ruta de Atencidn Integral a la Xenofobia

RPII Ruta Pedagogica para la Inclusion y la Interculturalidad

SIUCE Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar

SNBF Sistema Nacional de Bienestar Familiar

UNESCO | Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (por su nombre en inglés)

VBG Violencias Basadas en Género
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Anexo 8.1. Ruta de Prevencion de Violencias Basadas en Género {
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Fuente: Elaboracion propia.
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Paquete Pedagdgico Ruta Pedagdgica para la Inclusion y la Interculturalidad - Médulo 3
se elabord en el mes septiembre de 2023, se utilizo la fuente arial narrow.
Bogota, D.C. - Colombia.






