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Presentacién

Quiénes somos

Opcidn Legal es una corporacién
sin animo de lucro, construida

a partir del aporte individual y
colectivo, conceptual y practico
de todos sus integrantes, una
activa relacién de cooperacién
con las organizaciones asociadas
y una significativa participacién
de la poblacién de interés que
hace parte de sus proyectos.

Mercy Corps es una organizacién
global de ayuda humanitaria y
desarrollo social impulsada a creer
que un mundo mejor es posible.

En Colombia, desde 2005, Mercy
Corps realiza atencién humanitaria
integral para las comunidades

mas afectadas por la migracién, el
conflicto y el cambio climético.

Desde 1999, Opcién Legal trabaja en favor de la poblacién
vulnerable para contribuir al fortalecimiento del Estado Social
de Derecho y la convivencia pacifica.

La Corporacién cuenta con el reconocimiento institucional de
agencias del Sistema de Naciones Unidas, la Cooperacién
Internacional y el Estado, a nivel nacional y regional. La
Corporacidn cuenta con varios proyectos que se ejecutan a lo
largo del territorio nacional.

Como parte de nuestros compromisos asociados con la
promocién de los derechos humanos con perspectiva solidaria
y cooperativa, tfrabajamos en articulacién con la Organizacién
Mercy Corps para la implementacién del programa Avanzando
El Futuro. A través del cual hemos logrado la generacién de
entornos de proteccién para la poblacién proveniente de
Venezuela, incentivando su integracién local y desarrollo
mediante su vinculacién al sector productivo, salvaguardando
sus derechos y aportando en el mejoramiento de sus
condiciones de dignidad.

Es desde esta perspectiva que se construyé esta cartilla que
aborda de manera ilustrativa los derechos, mecanismos, rutas
y aspectos operativos del acceso a los medios de medios para
poblacién proveniente de Venezuela que habita en territorio
colombiano. Nuestro propésito es sensibilizar y orientar el
desarrollo de la contratacién laboral por parte de empresas

y personas naturales interesadas en vincular a su fuerza de
trabajo a la poblacién migrante y refugiada proveniente de
Venezuela, asi como proporcionar insumos y fortalecer los
conocimientos de la poblacién participante del programa en los
asuntos relacionados con la insercién laboral.



¢Por qué es

Segun cifras de la Plataforma

de Coordinacién Interagencial
para Refugiados y Migrantes de
Venezuelq, cerca de 7.3 millones
de personas se han visto obligadas
a abandonar su pais como
consecuencia de la crisis que alli
se vive. Colombia es el principal
receptor de esta poblacién, con
mas de 2.5 millones de personas
migrantes y refugiadas provenientes
de Venezuela.

El acceso a los medios de vida en Colombia
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importante?

Ante esto, el Estado colombiano ha promovido miltiples acciones
de proteccién, enfocadas principalmente en la generacién de
mecanismos de respuesta con enfoque de atencién humanitaria

y de emergencia; a su vez, ha promovido de manera progresiva,
algunas iniciativas que reconocen la necesidad de avanzar en la
integracién econémica y social de esta poblacién. Es decir, en un
escenario de soluciones sostenibles enfocadas en en desarrollo y
el reconociendo del gran potencial y aporte de la migracién en
materia de prosperidad y desarrollo social, econémico y cultural
para el pais.

Resulta fundamental destacar los avances significativos del Estado
colombiano en materia de regularizacién migratoria, sobre todo a
partir de la adopcién y entrada en vigencia del Estatuto Temporal
de Proteccién Para Migrantes Venezolanos (ETPMV). Ello ha
facilitado el acceso a un documento de identificacién vélido para
las personas venezolanas, como lo es el Permiso por Proteccién
Temporal (PPT), lo que a su vez ha permitido el acceso a derechos
y servicios en cabeza del Estado colombiano. A pesar de lo
anterior, ain persisten retos en la materializacién de los derechos
de la poblacién migrante y refugiada en el pais, como la inclusién
laboral formal. Esto puede tener su origen en la existencia

de brechas entre oferta y demanda laboral, debilidades de

los sistemas de formacién para el trabajo, la ausencia de
oportunidades de inclusién productiva o desconocimiento por
parte del sector empresarial de los procesos relacionados con la
contratacién de poblacién extranjera y de su gran potencial de
innovacién y productividad.



Presentacién

Bajo este escenario, y ante la necesidad de
contribuir a la insercién laboral, productiva y
econdémica de la poblacién migrante y refugiada
proveniente de Venezuela, surgié la idea de
elaborar una cartilla de medios de vida como
una herramienta pedagégica, a través de la que
se aporte a la sensibilizacién y aproximacién

de conocimientos bdsicos pero necesarios que
tributen a ese propésito. Asi, la presente cartilla
estd disefiada a modo de guia del componente
de medios de vida en una dimensién de doble via:
por un lado, con la cartilla se busca sensibilizar
y orientar el desarrollo de la contratacién laboral
por parte de empresas y personas naturales
interesadas en vincular a través de contratos
laborales u otras modalidades de contratacién a
poblacién migrante y refugiada venezolana; y,
por el otro lado, proporcionar insumos y fortalecer
los conocimientos de la poblacién venezolana en
los asuntos relacionados con su insercién laboral
y productiva.

La informacién expuesta en esta cartilla trata

distintos temas de interés, basando su contenido

en las experiencias y lecciones aprendidas que

se originan a partir de 3 afios de implementacién

de estrategias de acompafamiento legal al sector
empresarial y a personas y nicleos familiares con
iniciativas productivas que han buscado mejorar sus
condiciones de vida en Colombia. Esperamos que
las y los lectores encuentren en ella una guia Uil que
les permita ampliar sus conocimientos alrededor

de la inclusién laboral de la poblacién migrante

y refugiada en el pais, aclarando sus dudas en
cuanto a las modalidades del contrato de trabaijo,
prestaciones sociales, obligaciones del empleador

al inicio y a la terminacién de la relacién laboral, el
reporte en los registros de SIRE y RUTEC; también se
abordan aspectos relacionados con la regularizacién
migratoria, tanto del régimen ordinario como
extraordinario, aspectos bésicos para la formalizacién
de emprendimientos e informacién relevante para el

acceso al sistema financiero en Colombia.




Actividad econdmica

Toda aquella forma mediante la que se produce,
se intermedia y/o se vende un bien o servicio
destinado a satisfacer una necesidad o deseo.

CDAT

Instrumento financiero que posibilita el ahorro
de una cantidad especifica de dinero durante un
periodo corto, con una tasa de interés fija.

A medida que se mantenga mds dinero y tiempo,
se obtendrdn mayores ganancias.

Capital

Recursos financieros que posee una persona
natural o juridica para realizar una actividad
determinada o satisfacer una necesidad.

Certificaciones bancarias

Informe generado por una institucién financiera

a solicitud del cliente, ya sea una persona o una
empresa. Este documento contiene informacién

actualizada sobre el estado de las cuentas y la

relacién comercial existente entre el cliente y

el banco.

Contrato

Acuerdo entre dos o mds partes en el que se
especifican las obligaciones y derechos que
se incluirdn en el desarrollo de una actividad a
cambio de una remuneracién.

El acceso a los medios de vida en Colombia
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Glosario

Cuentas de ahorro

Ttipo de cuenta de depdsito ordinaria a la vista, en
la que los fondos depositados tienen disponibilidad
inmediata y generan cierta rentabilidad durante un
periodo determinado segin el monto ahorrado.

Clasificacién Internacional de Niza

Clasificacién de los productos y servicios para el
registro de las marcas de fdbrica o de comercio y
las marcas de servicios.

Créditos

Préstamo de dinero que hace una entidad
financierq, el cual debe ser pagado de manera
periédica junto con los intereses pactados y dentro
de los plazos definidos.

Despido con justa causa

La terminacién del contrato de trabajo por justa
causa en Colombia esté estipulada en el Articulo
62 del Cédigo Sustantivo del Trabajo. Lo que
determina es la posibilidad del empleador para
terminar el contrato de trabajo, de forma unilateral,
sin pagar indemnizacién al respectivo colaborador.

Despido sin justa causa

El trabajador puede ser despedido sin que exista
una justa causa, pero el empleador debe pagar la
respectiva indemnizacién por despido injusto.

#AvanzandoElFuturo



Entidad financiera

Institucién responsable de proporcionar servicios
financieros a individuos o empresas.

Establecimientos de crédito

Instituciones financieras cuya funcién principal
consiste en captar en moneda legal recursos del
publico en depésitos, a la vista o a término, para
colocarlos nuevamente a través de préstamos,
descuentos, anticipos u otras operaciones activas
de crédito.

Formalizacién laboral

Aquella que busca generar escenarios que
permitan el alcance de un mercado laboral
incluyente, mds justo y equitativo, donde los
trabajadores tengan acceso a trabajos dignos,
decentes y de calidad, potenciando asi mayores
oportunidades laborales para su bienestar y
desarrollo a través de la vinculacién al SGSS.

Historial crediticio

Informacién recopilada sobre el historial de pago
de las personas con instituciones financieras.

Inclusién financiera

Aquellas medidas implementadas por el Gobierno
para la vinculacién de la poblacién que carece de
acceso a servicios financieros.

Intereses

Monto adicional que un consumidor financiero paga
por haber prestado una cantidad de dinero durante
un tiempo determinado y segin las condiciones
pactadas.

Indemnizacién

Compensacién econémica que debe hacer la
aseguradora al asegurado de acuerdo con las
condiciones pactadas en el contrato de seguros,
en caso de que un riesgo se haya vuelto real
(accidentes, dafos, robos, etc.).

Servicio financiero

Servicio ofrecido por las entidades financieras con
el cual se puede acceder o gestionar los recursos
econdmicos a través de crédito, ahorro o inversidén.

Sistemas de pensiones

Mecanismo de proteccién social para proveer
ingresos a las personas que pierden su capacidad
de autogeneracién debido a la edad avanzada
(derechos y beneficios de vejez), discapacidad
(derechos y beneficios de invalidez) o fallecimiento
de una de las fuentes principales de ingresos de una
familia (derechos y beneficios de sobrevivencia).



Movilidad humana

Hecho social vinculado con el ejercicio del
derecho humano de la libertad de circulacién.

El desplazamiento libre, aunque regulado,
permite a todo ser humano ampliar sus libertades,
capacidades y oportunidades de mejores
condiciones de vida. Los procesos de movilidad
humana han adquirido nuevas caracteristicas a
causa de la globalizacién y la complejidad de los
flujos migratorios.

Presupuesto

Planificacién y formulacién anticipada de gastos
e ingresos, en una actividad econémica o por
parte de una persona.

DIAN

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales.

RUES

Registro Unico Empresarial y Social.

RUTEC

Registro Unico para Trabajadores Extranjeros en
el pais. Una plataforma de registro y certificacién
de trabajadores extranjeros en el pais, que a
través del registro via web, le permite al Ministerio
del Trabajo tener informacién de primera mano
sobre la inmigracién laboral en el pais, conocer la

El acceso a los medios de vida en Colombia
para las personas provenientes de Venezuela

ubicacién geogréfica y sectorial de los trabajadores
extranjeros en el pais, asi como supervisar su
situacién laboral, sus condiciones de trabajo, y
garantizar el cabal cumplimiento de las normas
laborales en nuestro pais.

SIRE

Sistema de Informacién para el Reporte de
Extranjeros, a cargo de Migracién Colombia.

RUT

Registro Unico Tributario

#AvanzandoElFuturo
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Generalidades de la

Contratacion Laboral de
Poblacion Migrante

En respuesta a la creciente crisis migratoria
venezolana, Colombia se ha enfrentado

al desafio de manejar el flujo masivo de
migrantes provenientes de Venezuela. Ante
esta situacién, una estrategia que ha surgido es
la contratacién de una nueva fuerza de trabajo
compuesta por migrantes venezolanos/as en
el pais. Esta iniciativa busca no solo abordar la
dificil situacién econémica y humanitaria que
enfrentan en su pais de origen, sino también
aprovechar sus habilidades y contribuciones
para impulsar el desarrollo econémico y social
de Colombia.

Es por ello, que en un contexto donde se

busca brindar oportunidades y estabilidad

a la poblacién migrante, resulta fundamental
asegurar que se respeten sus derechos bdsicos
y se promueva un entorno laboral justo y
equitativo. En primer lugar, los/as migrantes
tienen derecho a condiciones de trabajo
dignas y seguras, que incluyen un salario justo,
horarios adecuados y descanso remunerado.

Asimismo, es deber de los empleadores
colombianos tratar a los/as trabajadores/as
migrantes de manera justa y aportando

en la superacién de sus condiciones de
vulnerabilidad. Esto implica no solo cumplir
con las leyes laborales vigentes, sino también
proporcionarles acceso a seguridad social y
capacitacién, en igualdad de condiciones que
los/as trabajadores/as colombianos/as.

Es importante destacar que los empleadores
tienen la responsabilidad de garantizar que
los/as migrantes venezolanos/as sean
contratados/ as de manera legal y cumplan
con los requisitos migratorios y laborales
establecidos. Esto contribuye a evitar la
explotacién laboral y protege tanto a los/as
trabajadores/as como a la economia del
pais receptor.



Generalidades de la Contratacién Laboral
de Poblacién Migrante

Importancia de la formalizacion
de trabajo para migrantes

Oportunidades de vincular
personas migrantes

Llenar vacantes de dificil colocacién.

Satisfacer necesidades de mano de obra temporal.
La poblacién migrante aporta diversidad y por
ende, creatividad e innovacién en las
organizaciones.

Ayuda a impulsar el producto interno bruto

del pais receptor.

Fortalece el desempefio de los sistemas nacionales
de seguridad social.

Retos para el acceso al trabajo formal
de personas migrantes

La falta de oportunidades laborales, lo que incentiva
la informalidad, que se caracteriza por ser trabajos
de baja calidad, inestables y de bajos ingresos.
Imposibilidad de acreditar la experiencia laboral.
Desconocimiento de los empleadores en materia
migratoria.

Explotacién laboral a personas con estatus
migratorio irregular.

La movilidad humana tiene un impacto social, econémico
y cultural notoriamente positivo en los paises de destino.
Es una oportunidad para consolidar apuestas de
desarrollo diversas, inclusivas e igualitarias.

Beneficios de la formalizaciéon

Hace publica la calidad de empresario.
Protege el nombre de la empresa y la
legitimidad del negocio.

Facilita su participacién en licitaciones y
procesos de seleccién del Estado.

Facilita el acceso al Sistema Financiero y la
obtencién de créditos.

Facilita el acceso a recursos no
reembolsables (Bancéldex, Fondo
Emprender-SENA).

iCon la formalizacién
se construye un mundo
mds equitativo y con
oportunidades para
todas y todos!
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El contrato de trabajo en Colombia

Un contrato de trabajo es un acuerdo, verbal o escrito, en el que
una persona se obliga a prestar un servicio de forma personal a
otra persona, natural o juridica, bajo subordinacién de la segunda
y a cambio de una remuneracién.

El trabajador es quien presta el servicio y empleador es a quien se
le presta dicho servicio.

Son 3 los elementos necesarios para que exista una relacién laboral:
Independientemente si se le denomina de otra forma:

Prestacién personal
del servicio o
actividad por parte

El pago de un
salario como

Subordinacién o
dependencia del

retribucién del trabajador respecto

del trabajador.

servicio.

del empleador.

n Se deben diferenciar el contrato laboral del de prestacién de servicios, ya que este Gltimo si bien una
persona (contratista) se obliga para con otra (contratante) a prestar un servicio o a desarrollar una
actividad, lo hace de forma auténoma e independiente, por lo que no existe relacién laboral.

Aspectos relevantes sobre la relacién laboral:

H{©) Jornada de trabajo

Tiempo o ndmero de horas de trabajo.
Puede ser ordinariq, es decir, la definida por
las partes en el contrato de trabajo, o la
méxima legal, que para el afio 2023 es de
47 horas semanales.

ol
g Trabajo extra o suplementario

Es el trabajo que excede de la jornada
ordinaria, y en todo caso el que excede de la
maxima legal. El trabajo suplementario da
lugar al pago de horas extras, las cuales se
deberdn liquidar de acuerdo con lo sefialado
en el Cédigo Sustantivo del Trabajo(CST).

'Ww
L J4

Es la remuneracién ordinaria y ademds todo lo que
recibe el trabajador en dinero o en especie como
contraprestacién directa de su labor. Existe un monto
minimo legal para el pago del salario, el cual es fijado
por el gobierno anualmente y para el afio 2023 es de
$1.160.000 + $140.606 de auxilio de transporte.

0 : :
;".§) Descanso obligatorio

Todo trabajador tiene derecho a gozar de un dia de
descanso dominical y en dias festivos remunerado.
Ahora bien, los trabajadores que laboren durante
esos dias tienen derecho a un recargo dominical y
festivo, el cual es del 75%, de manera que un
domingo se paga con el 175% del valor ordinario.

#AvanzandoElFuturo



Generalidades de la Contratacién Laboral
de Poblacién Migrante

Tipos de contratos laborales
Cédigo Sustantivo del Trabajo (CST)

Contrato a término fijo

Se celebra por un tiempo determinado y por
escrito. Su duracién no puede ser superior a
tres afios. Es renovable indefinidamente. Se

prorroga por el mismo periodo inicialmente
pactado si ninguna de las partes avisa a la
ofra su intencién de no hacerlo con 30 dias
de anticipacién.

Contrato a término fijo
inferior a 1 afio

Si el término del contrato es inferior a un afio,
podrd prorrogarse sucesivamente hasta por
tres periodos iguales o inferiores, al cabo de
los cuales el término de renovacién no podré
ser inferior a un afio, y asi sucesivamente.

Contrato a término indefinido

Contrato en el que no se estipula un término
fijo, o cuya duracién no estd determinada por
la de la obra, o la naturaleza de la labor
contratada, o no se refiera a un trabajo
ocasional o transitorio. Tendrd vigencia
mientras subsistan las causas que le dieron
origen y la materia del trabajo.

Contrato por obra o labor

Se suscribe por el tiempo que dure la
construccién o ejecucién de una obra,
actividad o labor determinada; es decir, es
un contrato que se realiza para una labor
especifica y termina en el momento que la
obra llegue a su fin.

Contrato de trabajo accidental
v ocasional

Es de corta duracién, no mayor de un mes y
debe refiere a labores distintas de las
actividades normales del empleador. Puede
hacerse por escrito o verbalmente, pero se
recomienda hacerlo por escrito, estableciendo
la tarea especifica del trabajador.




El acceso a los medios de vida en Colombia
para las personas provenientes de Venezuela

Obligaciones laborales a
favor de trabajadores/as

en la ley.

Afiliacién a salud

El empleador se encuentra obligado a dfiliar al
SGSS en salud a sus trabajadores, sistema que
tiene por objeto regular el servicio piblico
esencial de salud y crear condiciones de acceso
al servicio a toda la poblacién, en todos los
niveles de atencidn.

8.5% 4%

Cotizacion 12. 5 %:
° Empleador | Trabajador

Riesgos laborales

El Sistema General de Riesgos Laborales tiene
como finalidad prevenir, proteger y atender a los
trabajadores de los efectos de las enfermedades y
los accidentes que puedan ocurrirle con ocasién o
como consecuencia del trabajo que desarrollan.

Cotizacidn:

Varia segun el riesgo al que se exponga el trabajador.
El aporte lo realiza la empresa o empleador en

su totalidad.

0 Importante: Los aportes varian entre 0,348% para

el nivel | de riesgo y 8.7% para el nivel V de riesgo.

Al firmar un contrato de trabajo, el empleador, ademds de
pagar un salario adquiere varias obligaciones que debe
cumplir para evitar la aplicacién de sanciones establecidas

Afiliacién al sistema

de pensiones

El Sistema General de Pensiones tiene por
objeto garantizar a la poblacién, el amparo
contra las contingencias derivadas de la
vejez, la invalidez y la muerte, mediante el
reconocimiento de las pensiones y demds
prestaciones determinadas en la ley.

12% 4%

Cotizacion 16 %:
Empleador | Trabajador

Otras obligaciones

Ademds de la obligacién de dfiliacién al
SGSS, los empleadores deben cumplir con
las obligaciones correspondientes al pago
de cesantias, primas de servicios,
vacaciones, subsidio de transporte y la
entrega de dotacién.

#AvanzandoElFuturo



Generalidades de la Contratacién Laboral
de Poblacién Migrante

Prestaciones sociales

¢Qué son?

Beneficios legales que el empleador debe pagar a sus trabajadores
adicionales al salario ordinario, para atender necesidades o cubrir
riesgos originados durante el desarrollo de su actividad laboral.

Prima de servicios

Cesantias

e Constituye un salario mensual por cada afio
laborado, o si la vinculacién es inferior a un afio, el
pago serd proporcional al tiempo que el trabajador
lleve vinculado, cualquiera que este sea.

e Son un aporte que el trabajador recibe adicional
a su salario para que en caso de llegar a quedar
desempleado pueda utilizarlas para respaldar sus
obligaciones y responsabilidades.

o El salario base para calcular la prima de servicios, es

e El pago de las cesantias no se realiza directamente al - !
el promedio del sueldo devengado en los seis meses

trabajador, se consigna al fondo de cesantias de forma

anual (enero 1- diciembre 31) antes del 15 de febrero.

Férmula para calcular
El salario + Auxilio de transporte * Dias laborados
Dividido en 360

Por cada afio laborado, el trabajador debe recibir un
salario mensual o proporcional al tiempo trabajado.

Dotacion

e Todo trabajador que devengue una suma mensual

inferior o igual a dos SMLM, deberd recibir de su
empleador, tres veces al afio, un par de zapatos y un
vestido de trabajo acorde con la labor desempefiada.

La dotacién se debe entregar al trabajador a més
tardar en las siguientes fechas: abril 30, agosto 31
y diciembre 20.

que corresponden a cada una de las liquidaciones.

Férmula para calcular
El salario + Auxilio de transporte * Dias laborados
Dividido en 360

Intereses sobre las cesantias

Deben ser pagados por el empleador a sus
trabajadores a mds tardar el 31 de enero de cada afio.

Corresponden al 12% del valor acumulado de las
cesantias anual o por fraccién de afio, se pagan
directamente al trabajador a diferencia de las cesantias
que son consignadas en los respectivos fondos.

Férmula para calcular
Cesantias X 0.12 % * Dias trabajados
Dividido en 360

Las vacaciones no son prestaciones sociales, son un descanso remunerado al que tiene derecho el trabajador por un
periodo de 15 dias hdbiles.

Los trabajadores que devenguen hasta 2 SMLMV tienen derecho a recibir un auxilio de transporte, no constituye salario.
Sin embargo, se incluye en la base para liquidar las prestaciones sociales (prima de servicios y auxilio de cesantias).
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Terminacion del Contrato

Es la finalizacién de la relacién laboral que se mantuvo entre
el empleador y el trabajador, y debe cefiirse a cualquiera
de las motivaciones de culminacién estipuladas en el
Cédigo Sustantivo del Trabaijo, las cuales pueden ser
invocadas por alguna de las dos partes.

¢De qué forma se puede dar por terminado un contrato?

Las causas para terminar un contrato antes de la fecha pactada en el mismo se pueden resumir en:

Despido con justa causa Despido sin justa causa

Se da por una conducta grave o Ocurre cuando las causales del mismo no
el incumplimiento de deberes del estén contempladas en el articulo 62 del CST,
trabajador en cuyo caso el articulo 64 sefala que

empleador deberd indemnizar al trabajador.

@]l ) Liquidacién del contrato Casos en que se Ii.quida el
contrato de trabajo

Una vez finaliza la relacién laboral, el empleador
debe proceder a liquidar salarios, prestaciones y Cuando finaliza el término de duracién en
demds conceptos derivados del contrato del trabajo contratos de trabajo a término fijo.

a que tiene derecho el trabajador. . . .
Cuando el trabajador renuncia con o sin

C . justa causa.
La liquidacién del trabajador se debe pagar el I

mismo dia en que se termina el contrato de trabajo. Cuando el empleador despide al trabajador
con o sin justa causa.

) .. Cuando el contrato termina por mutuo acuerdo.
(¥ Incumplimiento en el pago

Cualquiera sea la causa o razén que lleve a la
terminacién del contrato de trabajo, da lugar a

Si no se hace el pago, se debe demostrar que la TR
su liquidacién.

falta de pago no se debié a un acto de mala fe del
empleador, lo que quiere decir, es un aspecto que
se discutird en un proceso laboral.

A la finalizacién de la relacién laboral el
empleador no debe adeudarle nada al trabajador.

#AvanzandoElFuturo



Generadlidades de la Contratacién Laboral

de Poblacién Migrante

Terminacion del contrato de
trabajo por justa causa

El articulo 61 del Cédigo Sustantivo del Trabajo (CST) contempla las
causas legales para la terminacién del contrato de trabajo. A través
de ellas se busca proteger al trabajador de un despido injusto, pues
el empleador solo estd autorizado para terminar la relacién laboral
cuando medie una justa causa, o cuando, ante la ausencia de una,
indemniza adecuadamente al empleado.

¢Cudles son estas causales?

Engafio por parte del trabajador mediante la presentacién de certificados falsos.

Acto de violencia, injuria, malos tratamientos o grave indisciplina del trabajador en
sus labores o fuera del servicio, en contra de algunas personas especificas.

-

Dafo causado con intencién a los bienes relacionados con el trabajo, y toda grave
negligencia que ponga en peligro la seguridad.

N2 AR AN A N RN/

4  Acto inmoral o delictuoso que el trabajador cometa en el desempefio de sus labores.

5 Cualquier violacién grave de las obligaciones o prohibiciones especiales que
incumben al trabajador.

6 Detencién preventiva del trabajador por més de treinta (30) dias.

7 Revelar secretos técnicos o comerciales, asuntos de cardcter reservado, con perjuicio
de la empresa.

8 Deficiente rendimiento en el trabajo cuando no se corrija en un plazo razonable. )

Q Llasistemdtica inejecucidn, sin razones vélidas, de sus obligaciones. )
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10 Vicio que perturbe la disciplina. >
n Renuencia sistemdtica del trabajador a aceptar las medidas preventivas, profilacticas

o curativas, etfc.
12'  |neptitud para realizar la labor encargada. )
13 Reconocimiento de la pensidn de la jubilacidn o invalidez. )

/ Enfermedad contagiosa o crénica del trabajador, no profesional, asi como

14  cualquiera ofra enfermedad o lesién que lo incapacite para el trabajo, cuya
curacién no haya sido posible durante ciento ochenta (180) dias. El despido por
esta causa no podrd efectuarse sino al vencimiento de dicho lapso.

¢A qué tengo derecho si me despiden
sin justa causa? ‘

Cuando el empleador despide al trabajador .
sin que exista una justa causa para ello,
debe liquidar y pagarle la respectiva

indemnizacién por despido injusto. BRI
. ‘\ : \‘ ‘\Hlu\“HHU .
: \‘\ ‘\ ’\‘\H\w‘
\ \‘ ‘ ‘HNHH
LIRN NN
! \‘ ‘\‘\H\H\“\‘HH\

Ahora bien, el monto de la indemnizacién depende de dos variables: tipo de contrato y tiempo de vinculacién:

@4 Contratos de trabajo —/4 Contratos a término
a término fijo indefinido

El valor la indemnizacién depende de El monto de la indemnizacién
la duracién del contrato y del tiempo depende de cudnto tiempo lleva el
de ejecucién del mismo. trabajador vinculado con la empresa.

Las férmulas exactas para cada caso se encuentran descritas en el articulo 64 del Cédigo
Sustantivo del Trabajo (CST).
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CAPITULO :Z




Regularizacién
Migratoria

Tratdndose de personas extranjeras, la
posibilidad de trabajar formalmente en
Colombia estd supeditada a la adquisicién

de un documento vélido de identidad que
regularice su permanencia en el pais y que le
permita ejercer actividad u ocupacién legal.
La regularizacién migratoria es la autorizacién
que otorgan las autoridades de un pais a

las personas extranjeras para ingresar y
permanecer en su territorio.

En el caso de las personas venezolanas, estas
disponen de dos regimenes para regularizar
su permanencia en Colombia y poder trabajar
de manera formal, uno ordinario y otro
extraordinario. El régimen ordinario se refiere
al régimen de visas y en Colombia existen

tres tipos: visa de visitante o tipo “V”, visa de
migrante o tipo “M” y visa de residente o tipo
“R”. No todas las visas cuentan con permiso
de trabajo y en algunos casos solo se podra
realizar la actividad laboral para la cual se
solicité la visa. Los requisitos para la solicitud
de visa en Colombia de acuerdo con cada tipo,
términos de vigencia, permisos de trabajo y
otras especificidades pueden ser consultados

en la Resolucién 5477 del 22 de julio de 2022.

Por otro lado, el régimen extraordinario se refiere
a las medidas o mecanismos de regularizacién
migratoria adoptados por el gobierno nacional
para facilitar el acceso a un estatus migratorio
regular por parte de la poblacién venezolana

y por razones humanitarias. Actualmente se
encuentra vigente el Permiso por Proteccién
Temporal (PPT) en el marco del Estatuto Temporal
de Proteccién para Migrantes Venezolanos, el
cual, de acuerdo con lo establecido en el Decreto
216 de 2021, tendréd una vigencia de 10 afios
(hasta el 28 de mayo de 2031).

Dicho esto, en el presente capitulo se abordan

los documentos que actualmente permiten la
regularizacién de la poblacién venezolana y a su
vez la posibilidad de acceder a un empleo formal
mediante un documento vélido de identificacién.
Estos documentos son vélidos para que los
empleadores o contratantes realicen los reportes
respectivos en las plataformas Sistema

de Informacién para el Reporte de Extranjeros

- SIRE y Registro Unico de los Trabajadores
Extranjeros formalmente en Colombia- RUTEC,
reportes que también se abordan en este capitulo
como una obligacién a cargo de las personas
naturales o juridicas que vinculen o contraten
personal extranjero.



Regularizacién Migratoria

2.1 Visas y régimen migratorio
en Colombia

La situacién migratoria de un extranjero en el pais serd regular si
ha cumplido con las disposiciones administrativas para entrar y
permanecer en Colombia.

Mientras que si ha incumplido o dejado de cumplir dichas
disposiciones su situacién serd irregular.

Una visa es la autorizacién que otorga el Ministerio de Relaciones
. Colombi Exteriores a una persona extranjera para que ingrese, permanezca o

.
visas en Lolombia: ejerza alguna actividad determinada en el pais por un tiempo especifico.

1 ) Viso do migrarts (M)

Se otorga hasta por 3 afios al extranjero que desee
establecerse temporalmente en el pais y sea: cényuge o
compafiero(a) permanente de colombiano, padre o
madre de colombiano por nacimiento o adopcién,
nacional de un Estado parte de Mercosur, trabajadores,
inversionistas, pensionados, refugiados o apdtridas.

Clasificacion de las

Se otorga al extranjero que desee visitar una o
varias veces el pais para el desarrollo de
actividades como turismo, trdnsito, negocios,
estudios, tratamiento médico, trdmites, eventos,
voluntariados, entre otras. Se otorga por un
término que varia de acuerdo con la actividad
a desarrollar.

3 Visa de Residente (R) ¢Como sé si necesito una visa?

Se otorga por un término indefinido al extranjero La Cancilleria tiene dispuesta una herramienta en
que desee establecerse de forma permanente en www.cancilleria.gov.co/ tramites_servicios/ visa/
Colombia y cumpla con algunas de estas requisitos en la que se preguntard la nacionalidad,
condiciones: haya renunciado a la nacionalidad pasaporte, motivo de viaje y con base en esa
colombiana, haya acumulado el tiempo informacién indicard el tipo de visa a la que puede
establecido con ofros tipos de visa, para personas aplicar el/la consultante.

venezolanas bajo el ETPV o quienes sean
residentes especiales de paz.

0 Tramite y requisitos comunes para la solicitud de visa

e Diligenciar formulario de solicitud de visa de forma electrénica.

e Fotografia reciente y a color, fondo blanco.

e Presentar pasaporte, documento de viaje o Laissez Passer, vigente, en buen estado y con espacio libre para
visado. Se debe mostrar sello de entrada al pais en el pasaporte si la persona ya se encontraba en el pais.

o Realizar el pago del estudio de la visa y el pago de la misma de ser aprobada.
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2.2 Visa de Residente (R) para nacionales
venezolanos bajo el ETPV

¢Quiénes pueden solicitar esta visa?

'I Titulares del Permiso Especial de
Permanencia (PEP) durante 5 afos

Personas venezolanas que hayan sido titulares del
Permiso Especial de Permanencia (PEP) vigente durante
5 afios y que cuenten ahora con el Permiso de
Proteccién Temporal (PPT) vigente.

Titulares del Permiso por Proteccion

Temporal (PPT) durante 5 afios o mas
Personas venezolanas que demuestren que han sido
titulares del Permiso de Proteccién Temporal, (PPT)
durante el término de 5 afios.

Al momento de presentacién de la solicitud de visa
el PPT debe estar vigente.

Personas que hayan completado 5 afios
de tiempo acumulado con PEP y PPT

Nacionales venezolanos/as que hayan completado 5
afios sumando el tiempo como titulares del PEP* y del PPT
Ej: si Mariana obtuvo el PEP en junio de 2019 y en junio
de 2022 le fue entregado el PPT, en junio de 2024 puede
solicitar la visa tipo R.

Es una categoria de la visa de residente o tipo "R", dirigida Gnicamente a
ciudadanos/as venezolanos/as acogidos/as bajo el Estatuto Temporal
de Proteccién para Migrantes Venezolanos (ETPV). Esta visa goza de un
permiso abierto de trabaijo.

Es importante tener en cuenta que el
Permiso Especial de Permanencia (PEP) estuvo
vigente hasta el pasado 28 de febrero de
2023, segun la Resolucién 0971 de 2021 de

Migracién Colombia.

De acuerdo con la Resolucion 5477 de
2022 del Ministerio de Relaciones
Exteriores, los destinatarios de este tipo de

visa podrdn presentar su solicitud a partir
del 1 de junio del afio 2023.

Fecha para la
solicitud de la visa

El titular de esta categoria de visa podré
solicitarla también para sus beneficiarios:

1. Cényuge o compaiero(a) permanente;
2. hijos menores de edad, o hijos menores
de 25 afos (solo si dependen
econémicamente del titular o presentan
alguna condicién de discapacidad).

#AvanzandoElFuturo
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2.3 Permiso por Proteccién Temporal (PPT)

Es un documento de identificacién que permite la
regularizacién migratoria de la poblacién venezolana en
Colombia, expedido por Migracién Colombia con vigencia
hasta el Gltimo dia en que rija el ETPMV, es decir, hasta el
30 de mayo de 2031.

3A qué puedo acceder como titular del PPT?

Documento de identificacion Trabajo formal

Autoriza a personas nacionales de Venezuela Permite ejercer cualquier actividad u
a permanecer en territorio colombiano bajo ocupacién legal en el pais, bien sea a través
condicién migratoria regular. de un contrato de prestacién de servicios o

contrato laboral.

Seguridad social Sistema financiero

Es un documento vélido para que sus titulares Vélido para contratar productos con entidades
puedan acceder al Sistema de Seguridad financieras sujetas a control y vigilancia de la
Social en Salud y Pensién. Superfinanciera, como cuentas de ahorro, etc.

Educacion Salir del pais

Vélido para convalidar titulos profesionales y Vélido para ingresar y salir del territorio

tramitar tarjetas o licencias, asi como acceso colombiano, sin perjuicio de los requisitos

y promocidn en cualquier nivel educativo. que exijan los demds paises para el ingreso.

¢Hasta cuando es posible solicitar el PPT?

24 de noviembre de 2023 para venezolanos 30 de mayo de 2031 para nifios(as)
que ingresen a Colombia con pasaporte a través de vinculados a un procedimiento administrativo de
un Puesto de Control Migratorio, entre mayo 29 de restablecimiento de derechos o matriculados en
2021 hasta mayo 28 de 2023. una institucién educativa.

Importante: si eres titular de un Permiso Especial de Permanencia (PEP), este
documento estuvo vigente hasta el dia 28 de febrero de 2023.

.
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2.4 Sistema de Inscripciéon para el
Reporte de Extranjeros (SIRE)

Al contratar o vincular laboralmente a poblacién migrante,
es necesario registrarlo a través del SIRE.

Ingreso al SIRE

CLIC AQUI
Es el medio electrénico implementado por Migracién Colombia para llevar el
registro de los extranjeros que ingresan a Colombia y que generan algin tipo 0
de beneficio a una persona natural o juridica entro del pais.

¢Qué es el SIRE?

El no registrar la
vinculacién y
desvinculacién de los
exfranjeros ante el
aplicativo SIRE,
podrad acarrear
multas impuestas
por Migracion
Colombia.

¢Quienes estan obligados a hacer el reporte?

Toda persona natural y/ o juridica, que vincule, contrate, emplee o admita
un extranjero bajo cualquier modalidad, en especial, mediante relacién
laboral o civil que genere un beneficio o en los casos en los que se preste
servicios como los de salud, alojamiento y hospedaie.

¢En qué momento se debe hacer el reporte?

o

Dentro de los quince (15) dias calendario siguientes al inicio y terminacién f
del vinculo, término que se contard segun el caso, desde el inicio de la B
actividad, ocupacién o cargo; desde la fecha registrada en el contrato; o en

AW

) :

caso de no existir soporte desde la fecha de entrada del extranijero al pais

¢Cudles son los documentos validos

para el reporte? INSCRIPCION

* VisatipoV, V cortesiq, tipo M, tipo R

* Permiso de integracién y desarrollo- PID

* Permiso otras actividades- POA

e Permiso especial de permanencia- PEP o documento que haga sus veces.
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2.5 Pasos para la inscripcién
en el SIRE

Ingresa a la pagina del SIRE

https:/ / apps.migracioncolombia.gov.co/sire/
public/login.jsf

y elegir la opcién “Registro de persona que
reporta o persona juridica”.

Diligencia la informacién solicitada:

* Datos bésicos En tipo de reporte elegir la

* Ubicacién opcién “Vinculacién o

* Datos del responsable |  contratacién de extranjeros”.

Una vez completados los datos, en 3 dias
hébiles recibiras un correo de validacién de
usuario por parte de Migracién Colombia.

Adjunta los documentos que soportan la
existencia de la persona natural juridica que
ostenta la obligacién de reportar.

Una vez obtengas la validacién, ingresa nuevamente y
elige la opcién “Cargar informacién”.

Llena el formulario con los datos del trabajador
extranjero o descarga la plantilla de informacién y
sube el archivo.

«
@ New entries
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2.6 Registro Unico de Trabajadores
Extranjeros en Colombia (RUTEC)

El Registro Unico de Trabajadores Extranjeros en Colombia (RUTEC)
es una plataforma en la cual el empleador en Colombia realizaré
el registro automético via web de sus trabajadores extranjeros,
brindando informacién biogrdfica, ocupacional y laboral.

Register

Actualizacion

¢Quiénes deben ¢Cuando?

realizarlo?

Deberd actualizarse cuando
finalice la vinculacién o
contratacién de la persona
trabajadora extranjera, o se
presente cualquier evento que
modifique la actividad
econdmica, o cuando la
persona trabajadora,
servidora pUblica o
contratista extranjera cambie
de manera permanente su
residencia, a mds tardar a los
30 dias calendario siguientes
a la novedad.

La inscripcién en el RUTEC
deberd realizarse en un
plazo no mayor a 120 dias
calendario, siguientes a la
celebracién del contrato o
desde la vinculacién de la
persona trabajadora
extranjera.

Las empresas tanto
publicas como privadas,
que vinculen o contraten
personal extranjero,
tienen la obligacién de
registrarse en la
plataforma'y,
posteriormente,
notificar la vinculacién
de trabajadoras/ es
extranjeras/ os.

0 Ingreso al RUTEC

El no registrar la vinculacién de personas trabajadoras .
extranjeras ante el RUTEC, podrd implicar multas. CLIC AQUI
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2.7 Ruta para la inscripcién

en el RUTEC

Si la inscripcién se hace por primera vez,
debes realizar la inscripcién en el RUE

https:/ / app2.mintrabajo.gov.co/ FTRUE
/RUE_intro.aspx

El médulo (RUTEC), cuenta con dos pestafias
desplegables al iniciar sesién:

EMPRESAS
En la cual se puede consultar informacién
detallada de la empresa.

CONTRATO
En la cual se puede registrar el contrato migrante
y posteriormente realizar la consulta de este.

4

Ingresa a la pagina del RUTEC

https:/ / app2.mintrabajo.gov.co/ FTRUTEC
/login.aspx

Escribe el usuario y la contrasefia aprobada
por MinTrabajo.

* Acepta términos y condiciones

* Debes efectuar cambio de contrasefia

* Se va a generar una pregunta sobre la
informacién registrada en el RUE para subir la
informacién de la organizacién

Dale clic en “contrato” y diligencia los campos
de registro de contrato, informacién del
contrato e informacién de seguridad social.

Cumpliendo con el diligenciamiento y luego
de recibir el mensaje de registro exitoso,
desplazarse a la pestafia “Contrato” y
consultar contrato migrante, desde el botén
“Consultar”.

Tras el cumplimiento de los numerales
anteriores el sistema permitird la generacién
de la constancia, haciendo clic en el botén
“Generar Constancia”.

n Tener en cuenta:

:
.
Realizar los cargues de idiomas :
y el nivel de educacién. :

:

Al efectuar la consulta del contrato migrante,
el sistema habilita la pestafia “Opciones”, en
la cual se deben registrar el idioma y nivel

educativo.
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2.8 Otros documentos y recursos web

A continuacién se detallan algunos de los documentos vistos en el capitulo y otros términos importantes para la

regularizacién migratoria, asi como el recurso web para consultar mayor informacién.

Permiso por
Proteccién
Temporal

Mecanismo de regularizacién migratoria 'y
documento de identificacién, que autoriza a los
migrantes venezolanos a permanecer en Colombia
en condiciones de regularidad migratoria especial
por su término de vigencia.

@ Enlaces de interés

https://www.cancilleria.gov.co/
estatuto-temporal-proteccion-migrantes-

venezolanos-abc

Salvoconducto
SC2

Documento de cardcter temporal, que bajo
determinadas circunstancias previamente definidas
en la norma migratoria, expide la Unidad
Administrativa Especial Migracién Colombia al
extranjero que asi lo requiera.

https: / /www.cancilleria.gov.
co/tt_ss/autorizacion-prorroga-
salvoconducto#:~:text=Este %20
documento%20podr%C3%A1%20ser%20
de,la%200btenci%C3%B3n%20de%20

Autorizacién que otorga un pais, tipicamente a un

https: / /www.cancilleria.gov.co /tramites

Visa ciudadano extranjero, para entrar temporalmente . .
o servicios/visa
al territorio, o para abandonarlo.
Documento oficial emitido por el gobierno de un
) i mido p gowiern: https: / /www.cancilleria.gov.co /fag/que-
pais que certifica la identidad y nacionalidad de .
- . pasaporte-y-quienes-deben-tenerlo
una persona. documento de viaje reconocido
Pasaporte : . . ’
internacionalmente y es requerido por la mayoria o
i o . . https: / /www.cancilleria.gov.co /it _ss/
de los paises como requisito para ingresar o salir
o clases-pasaportes-0
de su territorio.
Base de datos administrado por el Ministerio del ) )
S , , - https://www.mintrabajo.gov.co/empleo-
Trabajo (Mintrabajo), que tiene como obijetivo ; " )
. . ., y-pensiones/movilidad-y-formacion/
RUTEC registrar y controlar la situacién laboral de los ) "
. . grupo-de-gestion-de-la-politica-de--
trabajadores extranjeros que se encuentran . . .
: migracion-laboral /vi.-rutec
empleados en el pais.
Medio electrénico implementado por parte de
la Unidad Administrativa Especial Migracién
Colombia para realizar los reportes de
vinculacién, contratacién, empleo, admisién, . . .
, . ., .p . https: / /apps.migracioncolombia.gov.co/
SIRE matricula, desvinculacién, retiro, ingreso,

alojamiento y hospedaije, atencién médica de
urgencias y realizacién de espectdculos artisticos,
culturales o deportivos de ciudadanos extranjeros
en Colombia.

sire /public/login.jsf
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https://www.cancilleria.gov.co/tt_ss/autorizacion-prorroga-salvoconducto#:~:text=Este%20documento%20podr%C3%A1%20ser%20de,la%20obtenci%C3%B3n%20de%20una%20visa.
https://www.cancilleria.gov.co/tt_ss/autorizacion-prorroga-salvoconducto#:~:text=Este%20documento%20podr%C3%A1%20ser%20de,la%20obtenci%C3%B3n%20de%20una%20visa.
https://www.cancilleria.gov.co/tt_ss/autorizacion-prorroga-salvoconducto#:~:text=Este%20documento%20podr%C3%A1%20ser%20de,la%20obtenci%C3%B3n%20de%20una%20visa.
https://www.cancilleria.gov.co/tramites_servicios/visa
https://www.cancilleria.gov.co/tramites_servicios/visa
https://www.cancilleria.gov.co/faq/que-pasaporte-y-quienes-deben-tenerlo
https://www.cancilleria.gov.co/faq/que-pasaporte-y-quienes-deben-tenerlo
https://www.cancilleria.gov.co/tt_ss/clases-pasaportes-0
https://www.cancilleria.gov.co/tt_ss/clases-pasaportes-0
https://www.mintrabajo.gov.co/empleo-y-pensiones/movilidad-y-formacion/grupo-de-gestion-de-la-politica-de-migracion-laboral/vi.-rutec
https://www.mintrabajo.gov.co/empleo-y-pensiones/movilidad-y-formacion/grupo-de-gestion-de-la-politica-de-migracion-laboral/vi.-rutec
https://www.mintrabajo.gov.co/empleo-y-pensiones/movilidad-y-formacion/grupo-de-gestion-de-la-politica-de-migracion-laboral/vi.-rutec
https://www.mintrabajo.gov.co/empleo-y-pensiones/movilidad-y-formacion/grupo-de-gestion-de-la-politica-de-migracion-laboral/vi.-rutec
https://apps.migracioncolombia.gov.co/sire/public/login.jsf
https://apps.migracioncolombia.gov.co/sire/public/login.jsf
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Formalizacién de

Emprendimientos

Mejorar las condiciones de vida a través de la
inclusién econémica y laboral de las personas
migrantes y refugiadas es un componente
bésico para asegurar resultados de proteccién
y soluciones duraderas. La inclusién econémica
no se logra Gnicamente mediante el acceso al
mercado laboral o, si se prefiera, a un empleo
formal, sino que incluye ademds el acceso

al sistema financiero y a las oportunidades

productivas de emprendimiento o el autoempleo.

Emprender e iniciar un negocio propio es
el suefio de muchas personas migrantes y
refugiadas. No obstante, como comerciantes su
trabajo no se limita a la apertura de una unidad

productiva, un local, tienda fisica o virtual,
sino que es necesario formalizar el negocio.
La formalizacién no es més que cumplir con
los requisitos legales que se exigen para la
comercializacién de bienes y servicios y trae
consigo una serie de beneficios, a saber: i)
confianza por parte de los clientes; i) acceso
a financiacién; iii) seguridad juridica; iv)
adecuado manejo de las finanzas, entre otras.
Dicho esto, en el presente capitulo se
exponen los pasos para la formalizacién

de emprendimientos en Colombia, como las
formas de constitucién, actividad econémica,
verificacién de homonimia, matricula
mercantil, registro de marca y el Registro
Unico Tributario (RUT).



Formalizacién de emprendimientos

3.1 Pasos para la formalizacién

de emprendimientos

Paso 1:
Identificar la forma de constitucion

Se puede realizar a través de dos figuras:

Persona Natural

* Individuo que ejerce derechos y cumple
obligaciones a titulo personal.

* Adquiere la calidad de comerciante por
desarrollar en forma profesional una
actividad mercantil.

e Responde con su patrimonio por los derechos
y obligaciones de la empresa.

Persona Juridica

* Sujeto ficticio, capaz de ejercer derechos y
contraer obligaciones, sin necesidad de
identificar a las personas que la conforman.

e Forma un ente independiente de los socios,
tiene nombre propio y debe ser representada
judicial y extrajudicialmente por una persona
designada.

* La persona juridica posee su propio
patrimonio, el cual es diferente del
patrimonio de los socios.

Paso 2:

Definir la ctividad econémica

La actividad econémica define lo que va realizar
la empresaq, es decir, a forma mediante la que se
produce, se intermedia y/o se vende el bien o
servicio destinado a satisfacer una necesidad

o deseo.

Se define al crearse la empresa y se puede
actualizar posteriormente.

¢Coémo consultarla y/o actualizarla?

* Ingresar al portal www.ccb.org.co - Servicios
en linea

* Ingresar al servicio: consulta y actualizacién
de actividad econémica.

e |dentificacién, nombre o razén social,
palabra clave.

* Lainformacién de la actividad debe coincidir
con la registrada en la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN.

Antes de iniciar un emprendimiento se debe tener un
concepto definido, y saber que necesidad en el mercado
va cubrir el producto o servicio a realizar.



Paso 3:

Verificacion de Homonimia

Se realiza ante la Cémara de Comercio.

La homonimia se da cuando figura registrado un
nombre idéntico al que se pretenda registrar o
modificar, independientemente del tipo societario
o de entidad.

0 La inscripcidn en el registro mercantil de un
nombre similar a otro ya inscrito puede
generar la aplicacién de sanciones por la
autoridad competente.

Més informacién en la pdgina:

www.ccb.org.co
A
O]
+

.l_
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Paso 4:
Registro de documentos

Documentos de constitucion

Realizar el acta de constitucién y los estatutos
de la sociedad y presentarlos en una notaria.
Firmar una escritura pdblica de constitucién de
la sociedad y obtener copias.

Matricula mercantil

Inscripcidn que se hace ante la Cédmara de
Comercio de las personas naturales o juridicas

que realizan actividades comerciales o mercantiles,
asi como de sus establecimientos de comercio.

Todo empresario debe hacer la renovacién

de la matricula mercantil dentro de los tres
primeros meses de cada afio. Art. 33 del Cédigo
de Comercio.

Obtener el RUT

Marca Comercial

En las pdginas siguientes
se detallan algunos de
estos documentos

#AvanzandoElFuturo 33
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3.2 Matricula mercantil

Sanciones por la
NO renovacion

*  Cumplir con los deberes que la ley exige al
comerciante.

* Acreditar la propiedad del establecimiento
de comercio y su antigiedad.

* Evitar la imposicién de multa por parte de
las entidades de vigilancia y control.

El incumplimiento a la obligacién legal de
renovar la matricula mercantil, dentro del
plazo sefialado por la ley, puede acarrear
sanciones de cardcter pecuniario.

Documentos requeridos

Requisitos para la renovacion *  RUT: Mecanismo para identificar, ubicar
y clasificar las personas naturales,
juridicas y demds sujetos con

* Se debe presentar debidamente diligenciado obligaciones administradas por la DIAN.
el formulario de renovacién (formulario
Unico Empresarial y Social RUES) firmado * RUES: Formato dispuesto por la
por el representante legal o propietario. Superintendencia de Industria y Comercio
* Pagar los derechos de renovacién de con el fin de adelantar a nivel nacional el
conformidad con las tarifas establecidas por proceso de matricula o inscripcién en el
el GobiernoNacional. Registro Unico Empresarial y Social.
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3.3 Marca comercial

¢Qué es?

La marca comercial es el signo distintivo que identifica los
productos o servicios de una empresa, el cual puede consistir en
palabras, letras, nimeros, imdgenes, formas, colores, logotipos,
figuras, simbolos, grdficos, sonidos, olores o combinacién de
estos elementos.

Pasos para registrar la marca

Consultar los antecedentes Elegir los productos o servicios Presentar la solicitud de manera
marcarios para saber si existen que distinguiré la marca y electrénica o en fisico ante la
marcas semejantes o idénticas clasificarlos segin la Clasificacién Superintendencia de

registradas. Internacional de Niza. Industria y Comercio.
Esta informacién puede ser ampliada en WWW.sic.gov.co

¢ Qué se protege con el registro?

El registro de la marca otorga el uso exclusivo de la marca durante 10 afos (renovables),
lo que impide que terceros usen el signo distintivo de la marca o signos similares que se
puedan confundir en bienes y servicios de la misma categoria.

Registro Mercantil vs. Registro de Marca

 —
El registro de la marca concede la propiedad y los derechos sobre las letras, simbolos = '{D’
y/ o figuras que identifican un producto o servicio, y se hace ante la Superintendencia _—
de Industria y Comercio, mientras que la funcién del registro mercantil es la de darle e
publicidad a existencia y representacién de una persona juridica o natural que realiza - _
actividades comerciales.

#AvanzandoElFuturo 35
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Personas obligadas a

inscribirse en el RUT

Las personas y entidades que declaren
impuesto sobre la renta y demds
impuestos.

Las personas y entidades que no
declaren ingresos ni patrimonio y las
personas naturales no responsables del
impuesto nacional al consumo de
restaurantes y bares.

Las personas responsables del impuesto
sobre las ventas IVA y no responsables
del impuesto sobre las ventas IVA.

Las personas o entidades no
responsables del impuesto sobre las
ventas, que requieran la expedicién de
NIT cuando por disposiciones
especiales estén obligadas a expedir
factura, o como consecuencia del
desarrollo de una actividad econdmica
no gravada.

Los demds sefialados en la ley.

¢Qué es?

Es el mecanismo Gnico para identificar, ubicar y clasificar a los
sujetos de obligaciones administradas y controladas por la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN.

3.4 Registro Unico Tributario (RUT)

Actualizacion

El Registro Unico Tributario (RUT) no pierde
vigencia, pero se debe actualizar cuando
hayan modificaciones en cuanto a los datos
personales (identificacién /ubicacién) y datos
comerciales (actividad econdmica,
responsabilidades, entre otros) de la persona
natural o juridica.

NuUmero de Identificacion
Tributaria - NIT

Una vez se hace el registro es asignado por la
DIAN un nimero de identificacién que permite
la individualizacién inequivoca de los inscritos,
para todos los efectos, en materia tributaria,
aduanera y de control cambiario.
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3.5 Cémo actualizar el RUT

’- - m Ingresa a la pagina de la DIAN
® - -
N

www.dian.gov.co

* Dirigete a la seccion TEMAS DE INTERES - RUT
* Ingresa a través del botén “USUARIO REGISTRADO” si ya
tienes una cuenta. Si aln no tienes contrasefia de acceso a los

servicios en lineq, habilita la cuenta a través del botén
“USUARIO NUEVO”.

Selecciona la actividad a realizar m

Alingresar encontrards diferentes opciones, en la seccién favoritios haz clic en
"ACTUALIZACION RUT" y pulsa el botén “CONTINUAR” para iniciar la
actualizacién.

m Realiza las modificaciones correspondientes >

Selecciona la hoja donde se encuentra la informacién sujeta a modificacién, una
vez seleccionada, pulsa el botén “CARGAR DOCUMENTO”.

Una vez realizada la modificacién, en la barra flotante pulsa el botén
“BORRADOR” para que el sistema asigne nimero al formulario.

< Formaliza la actualizaciéon

Si cuentas con firma electrénica se desplegard una ventana emergente donde debes
ingresar la clave dindmica y la contrasefia, da clic en el botén “FIRMAR
DOCUMENTO” Una vez aparezca el acuse de recibo podrés generar el PDF del
documento con la leyenda “CERTIFICADO DOCUMENTO SIN COSTO”.

Si no cuentas con firma electrénica, envia el documento con el botén “ENVIAR”.
Una vez enviado, pulsa el botén “FORMALIZAR” .

#AvanzandoElFuturo
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Inclusidn
Financiera

La inclusién financiera se relaciona con la
promocién de acciones para que todas las
personas, independientemente de su origen
socioeconémico, género, edad o ubicacién
geogrdfica, tengan acceso y participacién en los
servicios financieros de una manera equitativa. Es
por esto, que el principal objetivo de la inclusién
financiera es asegurar que todas las personas
tengan la oportunidad de utilizar y beneficiarse
de servicios financieros formales, como cuentas
bancarias, créditos, seguros, entre otros productos
del sistema. Asimismo, el acceso a servicios
financieros adecuados les proporciona estabilidad
econdémica, facilita la administracién de sus
recursos, les permite ahorrar, invertir, planificar

su futuro de manera mas efectiva y promueve su
participacién activa en la economia local.

A pesar de las acciones promovidas por el Estado
para garantizar la inclusién financiera, hemos
evidenciado que las personas provenientes de

Venezuela adn enfrentan desafios que impiden
el acceso real y efectivo al sistema financiero.
Las exigencias documentales, la falta de historial
crediticio en Colombiaq, la falta de educacién
financiera, entre otros, son algunos de los
principales obstaculos. Ante esta situacién,
recientemente, el pais ha tomado medidas para
facilitar el acceso al sistema financiero a través
de procedimientos simplificados, apertura de
cuentas de ahorro ofrecido por las instituciones
financieras, que le permiten a los migrantes
venezolanos administrar sus finanzas y ahorrar
para futuras necesidades, se han implementado
programas especificos de inclusién que brindan
formaciones sobre educacién financieraq,
asesoramiento y accesos a servicios financieros
adaptados a sus necesidades.



Inclusién Financiera

4.1 Sistema financiero
colombiano

Conjunto de instituciones financieras, pdblicas y
privadas, que controla y pone en movimiento el
dinero de las personas y las empresas.

Objetivo

Contar con entidades financieras serias, competentes y
con una variada oferta de productos y servicios es algo
indispensable para que las personas, las comunidades y
las empresas estén protegidas respecto al manejo y la
inversién de su dinero.

Mover el dinero de aquellos que
tienen mds hacia aquellos que lo
necesitan, procurando siempre
que todos ganen.

Superfinanciera:
supervisa el sistema y
su estabilidad.

Superintendencia de
economia solidaria

Banco de la Repdblica: Asobancaria
autoridad monetaria,

cambiaria y crediticia.

Establecimientos de crédito:
bancos, cooperativas,
compaiiias de financiamiento,
corporaciones financieras.

= Otras entidades financieras:
E %E billeteras electrénicas,

aseguradoras, efc.

Sociedades de servicios financieros: fiduciarias,
almacenes de depésito y sociedades
administradoras de pensiones y cesantias.
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4.2 Ventajas de la inclusién financiera

Crecimiento Colectivo [EEikies>

Cuando las personas mejoran sus
condiciones financieras, también
lo hacen sus familias, comunidades
y el pais en general. Oportunidades

LR LR LR LR Al pertenecer al sistema econdmico
formal, las personas pueden
consolidar el historial crediticio, y
se hacen visibles como posibles
clientes y consumidores financieros.

Las entidades financieras son
lugares seguros para

guardar y hacer rentables
los ahorros de las personas.

Tienen como usuarios derechos a:
atencién, informacién transparente,
educacién, agilidad en las consultas
y solicitudes, presentacién de

’
Créditos estratégicos [ERNENEEN.. quejas y reclamos, entre ofros.

Al demostrar un buen historial U
crediticio o la capacidad de pago,
las personas pueden acceder a
créditos para ser invertidos en
proyectos estratégicos(como un Reduccién de la pobreza
negocio o un emprendimiento).

' Pertenecer al sistema financiero es
una via para que las personas en
condicién de vulnerabilidad
puedan

#AvanzandoElFuturo 41
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4.3 Cuentas bancarias

Requisitos generales para la apertura de cuentas de ahorro

proyectos de corto plazo.

¢Quién puede abrir una cuenta bancaria?

¢ Qué es una cuenta de ahorro?

Es un depésito de dinero con disponibilidad inmediata; esto
quiere decir que la persona puede obtener el dinero en
cualquier momento que lo requiera (por ejemplo, puede
retirarlo a través de un cajero electrénico) y utilizarlo en

Puede hacerlo toda persona natural, cualquiera que el sexo, edad o nacionalidad, y cualquier

persona juridica acreditando su existencia y representacién legal.

éSe requiere consignar un monto inicial y pagar cuota de manejo?

Para abrir algunas cuentas de ahorro, se requiere la consignacién de un monto inicial. Por la
administracién del dinero, algunas entidades financieras pueden cobrar cuotas de manejo, es decir,
un valor mensual que se descuenta del ahorro; sin embargo, estos valores se pueden negociar e

incluso hay multiples entidades que no los cobran.

o PPT. Si eres persona juridica, debes presentar ademds
certificado de existencia y representacién legal.

® Registro Unico Tributario (RUT) * y la huella dactilar del indice
derecho del titular o titulares de la misma en la tarjeta de registro
de firmas correspondientes.

¢ Qué tipo de requisitos adicionales
pueden ser solicitados?

Te pueden solicitar informacién y documentacién que el banco estime
necesarios, como oficio, actividad econémica, direccién, teléfono, etc.

42

¢ Qué documentos se requieren?
® Cédula de exiranjeria, pasaporte venezolano (vigente o vencido)

iRecuerde! n

Los ahorros programados
permiten generar hdbitos
de disciplina, conseguir
metas en el mediano o
largo plazo, y acceder a
una mejor rentabilidad.
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4.4 Documentos para acceder
al sistema financiero

Muchas entidades financieras, actualmente le apuestan a la
inclusién financiera de personas refugiados y migrantes
venezolanas establecidas en Colombia. De hecho, muchas
han abierto un catdlogo de opciones en productos y
servicios financieros, y han simplificado las condiciones para
que la poblacién venezolana en el pais pueda acceder a
estos productos.

Permiso por Proteccion Cédula de extranjeria
Temporal (PPT)

* Documento expedido por Migracién
Colombia que se otorga a extranjeros
titulares de una visa superior a tres meses.

e EIPPT es un documento vélido de
identificacién expedido por Migracién
Colombia a nacionales venezolanos que se
hayan acogido al ETPMV y cumplan con * Deberdn solicitarla extranjeros mayores
los requisitos (10 afios de vigencia). de edad y menores a partir de 7 afios

titulares de visa (titular o beneficiario) con

e El PPT permite acceder a la oferta de : ; i
vigencia superior a 3 meses.

servicios piblicos y privados en el pafs,
incluyendo la apertura y contratacién de * Esun documento de identificacién vdlido
productos y/o servicios financieros. para que los extranjeros puedan acceder

e Tiene validez por un periodo de 10 afios. al sistema financiero en Colombia.

Tenga en cuenta

Pasaporte

Segun la Superintendencia Financiera de EI PEP fue un documento vélido

Colombia, el pasaporte sirve como
documento de identificacién cuando tiene
sello de ingreso y permanencia otorgado El PEP tuvo validez hasta el
por Migracién Colombia, con un 28/02/2023.

vencimiento que no exceda los 10 afios.

Para productos como los créditos o las tarjetas de crédito, las entidades pueden requerir soportes
de la vida crediticia, documentacién financiera o referencias comerciales.

para suscribir o contratar
productos financieros.

#AvanzandoElFuturo 43



44

Inclusién Financiera

Tarjetas de crédito

Medio de pago que permite hacer compras y
cancelar el valor posteriormente. Es de crédito
porque el dinero que se usa corresponde a un
préstamo que otorga la entidad.

Crédito educativo

Linea de crédito con la que puedes financiar
estudios de educacidn superior. Aplica para
carreras técnicas, tecnolégicas, de pregrado
y posgrado.

Créditos para trabajadores
independientes

Los trabajadores independientes son quienes tienen
un negocio o realizan actividad econémica por su
cuenta, sin un empleador o salario fijo. Para solicitar
créditos generalmente requieren estos documentos:

e Extractos y certificados bancarios

e Documentos que acrediten otros ingresos

e RUT

¢ Certificado de cdmara de comercio (si se tiene)
e Contratos de comercializacién recientes

e Certificados comerciales de proveedores

4.5 Productos de crédito

Los productos de crédito son préstamos de dinero que le hace una
entidad financiera formal a una persona o empresa, estableciendo
unos plazos y condiciones de pago especificos en los que se incluye
una tasa de interés. La tasa de interés es el cobro que realizan las
entidades por prestar el dinero.

Crédito hipotecario

Préstamo de largo plazo destinado a adquirir,
construir o remodelar vivienda, oficinas o
locales comerciales. La propiedad adquirida
queda a favor del banco como garantia.

Libre inversion

Crédito de consumo que se puede utilizar
para distintos tipos de proyectos, sin tener
que darlos a conocer a la entidad financiera.

Créditos para trabajadores
dependientes

Los trabajadores dependientes son los contratados
mediante contrato de trabajo. Ademds de los
documentos de identificacién, los bancos y
cooperativas les podrdn solicitar documentos
como los siguientes:

e Comprobantes o certificados de némina

* Copia del contrato laboral vigente

*  Certificacién laboral expedida por el
empleador o la empresa

* Certificados de ingresos y retenciones
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4.6 Historial crediticio y
centrales de riesgo

¢Qué son?

Las centrales de riesgo son entidades que recopilan, procesan y
proporcionan informacién acerca del historial crediticio de las personas
y califican su comportamiento financiero.

éPor qué es importante el historial crediticio?

El historial crediticio es el registro del comportamiento financiero de las personas, el cual da cuenta de cémo
han administrado sus productos financieros y cumplido con sus deudas y obligaciones. Su importancia radica
en que la puntuacién que otorgan las centrales es determinante al momento de obtener préstamos,
tarjetas de crédito o solicitar otros servicios.

Reportes positivos ‘ Consecuencias de la falta de pago

Son positivos cuando la persona cumple con sus El no pago afecta el puntaje de la historia de crédito,
obligaciones de pago y lo hace de forma oportuna, lo da lugar a intereses de mora que incrementan la
que da cuenta de un buen comportamiento financiero. deuda, reclamaciones judiciales, el embargo de

bienes, salarios, cuentas bancarias, la falta de

acceso a nuevos créditos, entre ofros.
‘ Reportes negativos

¢Como consultar su historial crediticio?

Son negativos en caso de incumplimiento de las
obligaciones de pago o cumplimiento tardio, ya que
la historia de crédito depende del reporte de las
entidades a las centrales de riesgo.

Para conocer su historial crediticio puede ingresar a
https:/ /www.midatacredito.com digitando su
tipo y nimero de documento de identificacién.

¢Como conseguir un buen historial crediticio?

* Paga puntualmente las obligaciones de crédito, incluyendo por ejemplo facturas de celular o cuotas de
productos comprados en almacenes, incluso antes de la fecha de pago si es posible.

* Apertura cuentas de ahorro y haz uso de billeteras electrénicas.

*  Conoce tu capacidad de pago antes de adquirir compromisos financieros y antes de solicitar un préstamo,
libera tu capacidad de endeudamiento.

* Revisar con frecuencia tu puntaje de crédito, ya que es comin la suplantacién y la obtencién de créditos a
nombre de terceros de forma fraudulenta.
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Ante la necesidad de contribuir a la insercién laboral,
productiva y econdmica de la poblacién migrante

y refugiada proveniente de Venezuela, surge esta
cartilla de medios de vida como una herramienta
pedagégica. A través de la cual se busca sensibilizar
y orientar el desarrollo de la contratacién laboral por
parte de empresas y personas naturales interesadas
en vincular a través de contratos laborales u otras
modalidades de contratacién a poblacién migrante y
refugiada venezolana; y, por el otro lado, proporcionar
insumos y fortalecer los conocimientos de la poblacién
venezolana en los asuntos relacionados con su
insercién laboral y productiva.
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